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Vorwort Studie zur Kriminalitat und Opfererfahrungen der Bevolkerung in Zollikofen

Vorwort

Die Sicherheitsbefragung 2015 in der Gemeinde Zollikofen wurde im Auftrag der Kantons-
polizei Bern, unter der Leitung der Firma Killias Research & Consulting (KRC), durchge-
tiihrt. Sie wurde als Vertiefungsstudie im Rahmen der nationalen Sicherheitsbefragung rea-
lisiert und kniipft an eine Befragung aus dem Jahr 2011 an. Die Vertiefungsstudie basiert auf
einer Stichprobe von rund 500 Befragten. Neben 18 Berner Gemeinden beteiligten sich die
Stadte Ziirich und Winterthur sowie die fiinf Kantone Bern, Ziirich, Neuenburg, St. Gallen
und Waadt (siehe Anhang, Tabelle 85) mit eigenen Vertiefungsstudien. Die schweizerische
Sicherheitsbefragung lehnt sich an friithere nationale Befragungen des International Crime
Victimization Survey (ICVS) an und besteht aus einer Stichprobe von rund 2°000 Befragten.
Mehr Informationen dazu finden sich in den Kapiteln zur Methodologie ab Seite 39. Im Ab-
schnitt , Resultate” werden Auswertungen zu den Opfererfahrungen dargestellt, gefolgt von
den Einstellungen zu den offentlichen Institutionen und dem Sicherheitsgefiihl. Abschlies-
send werden die Ergebnisse zusammengefasst und interpretiert.

1 Die Umfrage in der Gemeinde Zollikofen
1.1 Die befragte Bevilkerung

Tabelle 1 zeigt die Alters- und Geschlechtsverteilung der befragten Bevolkerung 2015 vor
der Gewichtung (die tatsdchliche Verteilung der befragten Personen) und nach der Gewich-
tung. In Letzterer ist der Effekt der Gewichtung ersichtlich: Wo vorher ein leichtes , Uber-
gewicht” an Frauen herrschte, findet sich nun eine gleichmdssige Verteilung auf beide Ge-
schlechter. Die jiingste und mittlere Alterskategorie war vor der Gewichtung eher unterver-
treten und daher durch die Gewichtung positiv gewichtet, die alteste jedoch negativ.

Tabelle 1: Befragte Bevolkerung 2015 in Zollikofen nach Alter und Geschlecht, VOR und NACH Gewichtung (in Prozent, Anzahl Falle in
Klammern)

m w Total
Vor Nach Vor Nach Vor Nach
Gewichtung  Gewichtung | Gewichtung Gewichtung | Gewichtung Gewichtung
Junge Alterskategorie (16-25 Jahre) 15.7 (40) 19.8 (51) 16.1 (42) 19.0 (49) 15.9 (82) 19.4 (100)
Mittlere Alterskategorie (26-39 Jahre) 20.1 (51) 25.2 (65) 21.8 (57) 26.0 (67) 21.0 (108) 25.6 (132)
Altere Alterskategorie (>39 Jahre) 64.2 (163) 55.0 (142) 62.1 (162) 55.0 (142) 63.1 (325) 55.0 (284)
Total 100 (254) 100 (258) 100 (261) 100 (258) 100 (515) 100 (516)

Tabelle 2: Befragte Bevolkerung 2011 in Zollikofen nach Alter und Geschlecht, VOR und NACH Gewichtung (in Prozent, Anzahl Fille
in Klammern)

m w Total
Vor Nach Vor Nach Vor Nach
Gewichtung  Gewichtung | Gewichtung Gewichtung | Gewichtung Gewichtung
Junge Alterskategorie (16-25 Jahre) 12.9 (31) 24.4 (62) 12.3 (33) 20.4 (52) 12.6 (64) 22.4(114)
Mittlere Alterskategorie (26-39 Jahre) 10.8 (26) 20.5 (52) 14.9 (40) 24.7 (63) 13.0 (66) 22.6 (115)
Altere Alterskategorie (>39 Jahre) 76.3 (183) 55.1 (140) 72.8 (195) 54.9 (140) 74.4 (378) 55.0 (280)
Total 100 (240) 100 (254) 100 (268) 100 (255) 100 (508) 100 (509)
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Vorwort Studie zur Kriminalitdt und Opfererfahrungen der Bevlkerung in Zollikofen

1.2 Befragungsart und Riicklaufquote

Tabelle 3 zeigt die Art der Teilnahme der Bevilkerung (ohne Gewichtung). Der Anteil an
Onlineinterviews (CAWI) betragt dabei 64.9%, jener der Telefoninterviews 35.1%. Es wird
ersichtlich, dass die mittlere Altersgruppe bei den Online-Umfragen am stirksten (77.8%)
bzw. bei den Telefon-Umfragen am schwichsten (22.2%) vertreten ist.

Tabelle 3: Art der Befragung 2015 & 2011 nach Alter und Geschlecht (in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

<26 Jahre 26-39 Jahre >39 Jahre m w Total
2015 2011 2015 2011 2015 2011 I 2015 2011 l 2015 2011 2015 2011
CAWI 67.1 (55) 563 (36) [77.8 (84) 69.7 (46) [60.0 (195)63.2 (239)[69.7 (177)65.8 (158)[60.2 (157)60.8 (163)|64.9 (334)63.2 (321)
CATI 32.9 (27) 43.8(28)|22.2 (24) 30.3 (20) [40.0 (130)36.8 (139)[ 30.3 (77) 34.2 (82) [39.8 (104)39.2 (105)[35.1 (181)36.8 (187)
Total 100 (82) 100 (64) {100 (108) 100 (66) [100 (325) 100 (378)]100 (254) 100 (240)|100 (261) 100 (268)]100 (515) 100 (508)

Die Riicklaufquote ist das Verhiltnis der Anzahl realisierter Interviews zur Anzahl aller zur
Verfiigung stehenden Personen in der Stichprobe. Dies ldsst sich im Detail anhand verschie-
dener Modelle berechnen. Nach der konservativsten Methode (nur unter Beriicksichtigung
der postalischen Erreichbarkeit) betrdgt die Riicklaufquote in Zollikofen 43.3% Dabei sind
aber die schlussendlich nicht verwendeten Telefonnummern noch nicht ausgeschieden.
Nach einer weniger strengen Berechnung (unter zusétzlicher Beriicksichtigung der telefoni-
schen , Befragbarkeit” und tatséchlich verwendeten Nummern) betrigt die Riicklaufquote
65.8%. Anders als 2011 wurde bei der diesjahrigen Untersuchung die Stichprobe von Beginn
weg auf Basis der Personenregister gezogen (2011 in einem ersten Schritt auf Basis der Ge-
meinden). Die Berechnung ist deshalb nicht direkt mit 2011 vergleichbar. Die Riicklaufquote
betrug 2011 59% und gleicht vom Vorgehen eher der weniger konservativen (,realisti-
schen”) Methode in Tabelle 4.

Tabelle 4: Riicklaufquoten 2015 in Zollikofen, Kanton Bern und gesamter Schweiz

Riicklaufquote konservative Methode* Riicklaufquote realistische Methode**

Zollikofen 43.3% 65.8%
Kanton Bern 44.9% 66.2%
Schweiz 44.6% 66.5%

* Anzahl Interviews dividiert durch Total giiltiger Adressen
**Anzahl Interviews dividiert durch giiltige Adressen, d.h. abziiglich telefonisch nicht befragbare Personen (andere Fremdsprache, zu
alt, krank), ungiiltige oder nicht beniitzte Telefonnummern.
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Resultate Studie zur Kriminalitdt und Opfererfahrungen der Bevolkerung in Zollikofen

Resultate

2 Opfererfahrungen

Im folgenden Kapitel werden die Opfererfahrungen der befragten Bevélkerung widergege-
ben. Soweit mdglich, werden jeweils als Vergleichswerte die Zahlen aus der Erhebung von
2011 aufgefiihrt. Als erstes werden die Delikte gegen das Vermdgen aufgefiihrt, gefolgt von
den Delikten gegen die korperliche Integritt.

2.1 Delikte gegen das Vermogen
2.1.1 Einbruch und versuchter Einbruch

Die Fragen lauteten: ,,Hat sich jemand in den letzten fiinf Jahren, also seit 2010, chne Er-
laubnis Zutritt zu IThrem Haus/Ihrer Wohnung verschafft und hat etwas gestohlen oder dies
zumindest versucht? Nicht gemeint ist hier der Diebstahl aus Garagen, Schuppen oder ab-
geschlossenen Verschldagen”, sowie ,Haben Sie Anhaltspunkte dafiir, dass jemand in den
letzten fiinf Jahren, also seit 2010, erfolglos versucht hat, in Thr Haus/Ihre Wohnung einzu-
dringen?”

Tabelle 5: Fiinfjahrespravalenzen 2015 & 2011 fiir Einbruch und versuchten Einbruch (in Prozent, Anzahl Fille in
Klammern)

Einbruch Versuchter Einbruch
2015 2011 2015 2011
Zollikofen 7.2(37) 6.9 (35) 7.6 (39) 5.9 (30)
Kt. BE 6.6 (33) 6.3 (31) 6.7 (34) 6.0 (30)
Schweiz 6.7 (133) 7.1 (144) 6.7 (135) 7.0 (142)

Tabelle 6: Einjahrespréavalenzen 2013-2015 und 2009-2011 fiir Einbruch und versuchten Einbruch (in Prozent, Anzahl Flle in Klam-
mern)

Einbruch Versuchter Einbruch
2015 2014 2013 2011 2010 2009 2015 2014 2013 2011 2010 2009
Zollikofen 14(7) 19(10 20(10) 03(1) 10(5) 11(6) | 1.6(8) 26(14) 24(12) - 10(5) 1.6(8)

Kt. BE 12(6) 15@7) 30(15 04@2) 14(7) 16(@8) | 09() 21(10) 25(13) 03(Q2) 13(6) 13(7)
Schweiz  1.1(23) 15(31) 2.1(42) 07(15) 19(38) 19(39)|11(22) 22(45) 21(41) 07(14) 2.6(52) 1.8(37)
2015 umfasst die Monate Januar bis September!

2011 umfasst die Monate Januar bis Mai

In den Jahren 2010 bis 2014 wurden 7.2% der befragten Bevélkerung in Zollikofen Opfer
eines Einbruches und 7.6% Opfer eines versuchten Einbruches.

Die Fiinfjahresprdvalenz 2011 war mit 6.9% fiir Einbruch und 5.9% fiir versuchten Einbruch
leicht tiefer als die Raten fiir 2015.

! Die Umfrage 2015 wurde im September beendet, diejenige von 2011 im Mai. Dies bedeutet, dass 2015 die Opfererfahrungen bis und
mit September angegeben werden konnten, 2011 analog bis Mai. Diese Einjahresraten lassen sich somit nicht miteinander vergleichen.
Was hingegen — mit Vorsicht - verglichen werden kann, sind die Einjahresprévalenzen der verschiedenen Regionen.
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Resultate Studie zur Kriminalitdt und Opfererfahrungen der Bevolkerung in Zollikofen

15 der letzten 34 Einbriiche? erfolgten in einem Einfamilienhaus, 12 in einer Wohnung, je 1
beim Eingang eines Mehrfamilienblocks und Keller, 4 Personen konnte keine weiteren An-
gaben machen.

Tabelle 7: Ort von Einbriichen & Einbruchsversuchen (2015, in
Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

Vollendete Versuchte
Einbriiche Einbriiche

In einem Einfamilienhaus 45.3 (15) 34.5 (13)
In einer Wohnung 37.0 (12) 46.0 (17)
Mehrfamilienhaus - 12.3(5)
Eingang Mehrfamilienblock 3.5(1) -
Haustiire Dreifamilienhaus 25(1)
Keller 35(1) 2.2 (1)
Weiss nicht/keine Angaben 10.7 (4) 2.5(1)
Total 100 (34 100 (37)

Bezogen auf den letzten Vorfall

Die letzten 37 Einbruchsversuche ereigneten sich vor allem in Wohnungen (17) und Einfa-
milienhduser (13).

Tabelle 8: Sicherung bei Einbriichen und Einbruchsversuchen (2015, in Prozent, Anzahl
Falle in Klammern)

Vollendete Versuchte
Einbriiche Einbriiche

Tiir/Fenster nicht speziell gesichert 67.7 (23) 41.8 (15)
Tiir/Fenster war nicht abgeschlossen 14.3 (5) 6.9 (3)

Tiir/Fenster verfiigen {iber erhéhten Sicherheitsschutz 72(2) 37.0 (14)
Weiss nicht / keine Angabe 10.7 (4) 14.4 (5)
Total 100 (34) 100 (37)

Bezogen auf den letzten Vorfall

e Von den letzten 34 Einbriichen war in 23 Féllen Tiir oder Fenster nicht speziell gesi-
chert, in 5 Fillen waren Tiir/Fenster nicht abgeschlossen und in 2 Fillen verfiigten sie
iiber erhchten Sicherheitsschutz.

e Von den letzten 37 Einbruchsversuchen war in 15 Fillen Tiir oder Fenster nicht spe-
ziell gesichert, in 14 Fillen verfiigten Tiir oder Fenster iiber erhohten Sicherheits-
schutz und in 3 Fallen waren Tiir/Fenster nicht abgeschlossen.

Tabelle 9: Einbruch & Einbruchsversuch: Hat die Polizei {iber
zukiinftige Sicherungsmdglichkeiten gegen Einbriiche gespro-
chen? (2015, in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

Vollendete Versuchte
Einbriiche Einbriiche

Ja 51.4 (15) 28.0 (4)
Nein 36.9 (11) 359 (5)
Weiss nicht / keine Angabe  11.7 (3) 36.1 (5)
Total 100 (30) 100 (14)

Bezogen auf den letzten Vorfall

2 Die Folgefragen zum Einbruch wurden nur im Online-Fragebogen gestellt, was zu einer geringeren Anzahl Falle gegeniiber der
Fiinfjahrespravalenz fiihrt. Das gleiche gilt auch fiir die Einbruchsversuche.
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Resultate Studie zur Kriminalitét und Opfererfahrungen der Bevilkerung in Zollikofen

e In 15 von 30 Einbriichen hat die Polizei iiber zukiinftige Sicherungsmdoglichkeiten
gegen Einbriiche gesprochen.

¢ In 4 von 14 Einbruchsversuchen hat die Polizei iiber zukiinftige Sicherungsmoglich-
keiten gegen Einbriiche gesprochen.

Tabelle 10: Einbruch & Einbruchsversuch: Haben Sie nach dem
Einbruch neue Sicherungsmassnahmen gegen Einbruch ergrif-
fen? (2015, in Prozent, Anzahl Félle in Klammern)

Vollendete Versuchte
Einbriiche Einbrtiche

Ja 51.7 (17) 30.8 (11)
Nein 414 (14) 56.9 (21)
Weiss nicht / keine Angabe 6.9 (2) 12.3 (5)
Total 100 (34) 100 (37)

Bezogen auf den letzten Vorfall

e In 17 von 34 Fillen haben die befragten Personen nach dem Einbruch neue Siche-
rungsmoglichkeiten ergriffen.

¢ In 11 von 37 versuchten Einbriichen haben die befragten Personen neue Sicherungs-
massnahmen gegen Einbriiche ergriffen.

2.1.2 Diebstahl personlichen Eigentums

Die Frage lautete: ,Es gibt viele Arten von Diebstahl des persénlichen Eigentums, wie Ta-
schendiebstahl oder Diebstahl des Geldbeutels, der Tasche, von Bekleidung, Schmuck,
Sportausstattung. Dies kann am Arbeitsplatz, in der Schule, in einem Lokal, in &ffentlichen
Verkehrsmitteln, beim Sport oder auf der Strasse geschehen. Waren Sie persénlich (niemand
anderer aus Threm Haushalt) in den letzten fiinf Jahren, also seit 2010, Opfer eines solchen
Diebstahls?”

Tabelle 11: Fiinfjahrespravalenzen 2015 & 2011 fiir Diebstahl
persénlichen Eigentums nach Region (in Prozent, Anzahl Falle
in Klammern)

2015 2011
Zollikofen 14.1 (73) 19.9 (101
Kt. BE 12.6 (63) 20.1 (100)
Schweiz 12.3 (247) 154 (314)

In den Jahren 2010 bis 2014 wurden 14.1% der befragten Bevélkerung in Zollikofen Opfer
von Diebstahl personlichen Eigentums. Die Fiinfjahrespravalenz 2011 war mit 19.9% er-
kennbar hoher.
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Resultate Studie zur Kriminalitat und Opfererfahrungen der Bevolkerung in Zollikofen

Tabelle 12: Einjahresprévalenzen 2013-2015 und 2009-2011 fiir Diebstahl
personlichen Eigentums nach Region (in Prozent, Anzahl Fille in
Klammern)

2015 2014 2013 2011 2010 2009
Zollikofen 35(18) 3.6(19) 47(24) 16(8) 81(41 49(25)
Kt. BE 1.8(9) 3.6(18) 36(18) 1.0() 63(32) 47(23)
Schweiz 25 (51) 44(87) 3.6(72) 18(36) 5.1(104) 5.0 (101)

2015 umfasst die Monate Januar bis September
2011 umfasst die Monate Januar bis Mai

Im Jahr 2013 waren in Zollikofen 4.7% der befragten Bevolkerung Opfer von Diebstahl per-
sonlichen Eigentums, in 2014 waren es 3.6%.

Tabelle 13: Fiinfjahrespravalenzen 2015 & 2011 fiir Diebstahl personlichen Eigentums nach Alter, Geschlecht und Region (in Prozent,
Anzahl Fille in Klammern)

(1) <26]. (2) 26-39J. (3)>397. m w

2015 2011 2015 2011 2015 2011 2015 2011 2015 2011

Zollikofen 25.0 (25) 28.9 (33)**| 9.9 (13)** 20.0(23) [12.0 (39)** 16.1(45) | 11.2(29) 205 (52) | 17.1(44) 19.3 (49)
Kt. BE 18.6 (18) 36.9 (31)** 9.8(13) 225(32)* | 11.8(32) 13.8(38) | 12.0(30) 20.8(52) | 13.1(33) 19.3 (48)
Schweiz  16.5 (58)* 20.1(69)*** 10.7 (60) 17.7 (101)*| 11.7 (128) 12.9 (144) | 112 (112) 14.8 (151) | 13.5(135) 16.0 (163)

2015 umfasst die Monate Januar bis September

2011 umfasst die Monate Januar bis Mai

Alter & Geschlecht: Uber 5 Jahre

2015: Alter & Geschlecht: Uber 5 Jahre

2015: Alter — Zollikofen: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (2)/(3)

2015: Alter — Schweiz: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2)/(3)

2013: Alter - Zollikofen: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (3)

2013: Alter — Kanton BE: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (1)/(3), *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (3)
2013: Alter — Schweiz: *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (3), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) - (3)

In 2015 wurden Personen unter 26 Jahren signifikant héufiger Opfer als &ltere Personen. Der
Unterschied zwischen den Alterskategorien konnte bereits 2011 festgestellt werden, wobei
damals lediglich Personen aus der dltesten Altersklasse mit den Personen unter 26 Jahren
differierten. Keine Unterschiede bestehen zwischen den Geschlechtern, Haushaltseinkom-
men und Nationalitat.

Tabelle 14: Ort des letzten Diebstahls von personlichem Eigen-
tum, 2015 (in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

Anderswo im Inland 75.2 (48)
In der Wohngemeinde 16.7 (11)
Im Ausland 8.1(5)
Weiss nicht / keine Angabe -
Total 100 (64)

In drei Viertel der Fille (48 von 64) ereignete sich der Diebstahl in der Schweiz, aber nicht in
der Wohngemeinde. In 37 von 64 Fillen (58%) handelte es sich um einen Taschendiebstahl.
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Resultate Studie zur Kriminalitdt und Opfererfahrungen der Bevolkerung in Zollikofen

Tabelle 15: Falls Taschendiebstahl: Was wurde
gestohlen? 2015 (Mehrere Antworten moglich, in
Prozent, Anzahl Félle in Klammern)

Portemonnaie 70.0 (26)
Handy 26.7 (10)
Tasche 14.3 (5)
Laptop -
Schmuck -
Bekleidung =
Sportausriistung =
Anderes 11.3 (4)

Mehrere Antworten mdglich, bezogen auf den letzten Vorfall

Am haufigsten gestohlen wurde das Portemonnaie, gefolgt vom Handy.

2.1.3 Diebstahl Velos

Die Opfererfahrungen zum Diebstahl von Fahrzeugen wurde folgendermassen gestellt:3
~Wurde in den letzten fiinf Jahren, also seit 2010, Thnen oder anderen Mitgliedern Ihres
Haushaltes ein Fahrrad gestohlen?”

Tabelle 16: Fiinfjahrespréavalenzen 2015 und 2011 fiir
Velodiebstahl (auf 100 Fahrradbesitzer, in Prozent,

Anzahl Falle in Klammern)

Diebstahl 2015 2011
Zollikofen 27.3(111) 28.2 (119)
Kanton BE 28.9 (114) 30.6 (132)
Schweiz 23.7 (358) 24.3 (396)

In den Jahren 2010-2014 wurden in Zollikofen 27.3% der befragten Personen Opfer eines
Velodiebstahls. In der Vergleichsperiode von 2011 waren es 28.2%.

Tabelle 17: Einjahrespravalenzen 2013-2015 und 2009-2011 und fiir Velo-
diebstahl in Zollikofen (in Prozent, Anzah! Fille in Klammern)

2015 2014 2013 2011 2010 2009
Zollikofen 1.6(6) 64(26) 62(25) 04(2) 7.0(29) 7.2(30)
Kt. BE 33(13) 72(28) 80(32) 09(4) 95(41) 9.9 (43)
Schweiz  3.2(49) 6.1(92) 52(78) 13(22) 7.1(115) 7.3 (119)

2015 umfasst die Monate Januar bis September
2011 umfasst die Monate Januar bis Mai

Im Jahr 2013 waren in Zollikofen 6.2% der befragten Bevolkerung Opfer eines Velodieb-
stahls geworden, in 2014 waren es 6.4%.

% Bei den Fragen zu Diebstahl von oder aus Fahrzeugen wurden nur Personen befragt, welche in den letzten fiinf Jahren selber oder im
Haushalt ein entsprechendes Fahrzeug zur Verfiigung hatten.
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Resultate Studie zur Kriminalitat und Opfererfahrungen der Bevélkerung in Zollikofen

Die Folgefragen zu allen Delikten (Ort des Verbrechens, Sicherungsarten, Folgen des Ver-
brechens etc.) beziehen sich nur auf den letzten Vorfall. Bei Mehrfachopfern werden also nur
die Details zu einem Vorfall gezahlt.

Zudem wurden Folgefragen nur im Online-Fragebogen gestellt, nicht im telefonischen Fra-
gebogen. Dadurch reduzierte sich die Anzahl Falle entsprechend.

Tabelle 18: Ort des letzten Velodiebstahls, 2015 & 2011 (in Prozent, Anzahl Falle
in Klammern)

2015 2011
Bahnhof in Wohngemeinde 41.1 (35) 41.9 (23)
Zuhause oder in der Nahe 29.0 (24) 27.1(15)
Anderswo im Inland 16.8 (14) 5.4 (3)
Offentlicher Veloparkplatz in Wohngemeinde ~ 11.6 (10) 25.7 (14)
Im Ausland - -
Weiss nicht/keine Angaben 1.5 (1)
Total 100 (84) 100 (55)

Die meisten Velodiebstédhle ereigneten sich am Bahnhof in der Wohngemeinde oder Zuhau-
se oder in der Nahe, und zwar gelten diese Ergebnisse fiir 2015 als auch 2011.

Tabelle 19: Sicherungsarten der gestohlenen Velos, 2015 & 2011 (in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

2015 2011
Mit einem Zusatzschloss (frei stehend) 42.5 (36) 24.8 (14)
Mit Zusatzschloss angekettet an Velostinder/Signal oder dhnliches 19.2 (16) 31.1(17)
Mit einem fest am Velo montierten Schloss 17.5 (15) 25.2 (14)
Gar nicht gesichert 11.8 (10) 13.5 (7)
In einem Raum/Velostation eingeschlossen 7.3 (6) 7.9 (4)
Weiss nicht/keine Angaben 7.5 (6) -

Mehrere Antworten moglich, bezogen auf den letzten Vorfall

Die meisten der gestohlenen Fahrrader waren mit einem Zusatzschloss (aber frei stehend),
mit einem Zusatzschloss angekettet oder mit einem fest am Velo montierten Schloss gesi-
chert gewesen.

Im Vergleich zu 2011 wurden 2015 bedeutend mehr Velos mit einem Zusatzschloss (frei ste-
hend) (24.8% vs. 42.5%) aber weniger mit einem Zusatzschloss (angekettet) (31.1% vs.19.2%)
und fest montierten Schloss (25.2% vs. 17.5%) gestohlen.

2.2 Delikte gegen die korperliche Integritit

2.2.1 Raub

Als ,,Raub” wird ein Diebstahl in Verbindung mit Anwendung oder Androhung von Ge-
walt (Notigung) verstanden. Im Fragebogen wurde folgende Frage gestellt: ,Hat jemand in
den letzten fiinf Jahren, also seit 2010, etwas von Thnen persinlich d.h. von keinem anderen
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Haushaltsmitglied gestohlen oder versucht zu stehlen, indem er Gewalt angewendet oder
Sie bedroht hat?”

Tabelle 20: Fiinfjahrespravalenzen 2015 & 2011 fiir Raub nach
Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

2015 2011
Zollikofen 24 (13) 2.5 (13)
Kt. BE 1.7 (9) 34 (17)
Schweiz 2.6 (52) 22 (44)

Von den befragten Personen in Zollikofen wurden 2.4% in den letzten fiinf Jahren (2010-
2014) Opfer eines Raubes. Keine statistisch signifikanten Unterschiede bei Opfern von Raub
nach Alter, Geschlecht, Nationalitiat oder Einkommen.

Tabelle 21: Einjahresprévalenzen 2013-2015 und 2009-2011 fiir Raub
nach Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

2015 2014 2013 2011 2010 2009
Zollikofen 1.1(6) 13(6) 07@4) 06@3) 03(1) 13()
Kt. BE 03(1) 03@Q) 06(3) - 14(7) 100)
Schweiz ~ 04(8) 1.0(21) 0.8 (16) - 1.0(21) 09 (18)
2015 umfasst die Monate Januar bis September
2011 umfasst die Monate Januar bis Mai

Im Jahr 2013 waren in Zollikofen 0.7% der befragten Bevolkerung Opfer eines Raubes ge-
worden, in 2014 waren es 1.3%.

Tabelle 22: Fiinfjahresprivalenzen 2015 & 2011 fiir Raub nach Alter, Geschlecht und Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

(1)<26]. (2)26-39 7. (3)>391. m w

2015 2011 2015 2011 2015 2011 2015 2011 2015 2011
Zollikofen 50(3) 53(6) | 15@2) 17 | 18() 156) | 27(7) 31@) | 196) 200)
Kt. BE 10(1) 958 | 23@) 28¢) | 15@) 18(6) | 206 320 | 16¢4)  36(09)
Schweiz 4.8 (17)** 35(12)* | 1.8(10) 23(3) | 2204 17319 | 29(29) 3.0(GD* | 22(2) 13(13)

2015 umfasst die Monate Januar bis September

2011 umfasst die Monate Januar bis Mai

Alter & Geschlecht: Uber 5 Jahre

2015: Alter — Schweiz: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (2)/(3)
2011: Alter - Schweiz: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3)
2011: Geschlecht — Schweiz: ** Sig. Unterschied (p<0.01)

Im Jahr 2011 betrug die Fiinfjahresprdvalenz in Zollikofen 2.5%, d.h. die Opferrate fiir Raub
bleibt weitgehend unverandert (2.4% fiir 2015).

Tabelle 23: Ort des letzten Raubes, 2015
(in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

Anderswo im Inland 55.4 (7)
In der Wohngemeinde 26.0(3)
Im Ausland 9.7 (1)
Weiss nicht/keine Angaben 8.9 (1)
Total 100 (13)
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7 der 13 berichteten Raubdelikte erfolgten in der Schweiz bzw. 3 in der Wohngemeinde und
1im Ausland.

In 1 von 13 Féllen wurde von der Verwendung einer Waffe berichtet, ndmlich etwas
anderem als Messer oder Schusswaffe, 4 Opfer konnten keine Angaben machen.

In 3 von 13 Féllen war 1 Tater beteiligt, in 1 Fall waren 2 und in 2 Fillen waren 3 oder
mehr Téter dabei, 6 Personen konnten keine weiteren Angaben machen.

1 Opfer hatte den Eindruck, der Tater stehe unter Alkohol- oder Drogeneinfluss, 5
Opfer verneinten dies und 7 Opfer konnten keine Angaben machen.

In 7 von 13 Féllen kannte das Opfer den Téter nicht, in 1 Fall war der Tater vom Se-
hen bekannt, in 4 Fillen hatte das Opfer den Téater nicht gesehen, und 1 Person konn-
te keine weiteren Angaben machen.

In 7 Féllen hatte das Opfer das Gefiihl, der Téter sei auslandischer Herkunft, und 6
Personen konnten keine weiteren Angaben machen.

In 2 Fallen hatte das Opfer das Gefiihl, (teilweise) wegen seiner Nationalitat, Rasse,
Hautfarbe, seines Glaubens oder seiner sexuellen Orientierung Opfer geworden zu
sein, 2 Personen konnten keine weiteren Angaben machen.

2.2.2 Sexuelle Ubergriffe

Folgende Frage wurde gestellt: ,Es gibt Leute, die aus sexuellen Griinden manchmal andere
Menschen in einer anstdssigen oder beldstigenden Art anfassen, beriihren oder sogar titlich
angreifen. Dies kann zuhause geschehen oder anderswo, zum Beispiel in einem Lokal, auf
der Strasse, in der Schule, in 6ffentlichen Verkehrsmitteln, im Kino, beim Sport oder am Ar-
beitsplatz. Hat jemand in den letzten fiinf Jahren, also seit 2010, Ihnen persénlich (nicht je-
mand anderem aus Ihrem Haushalt) so etwas angetan?”

Tabelle 24: Fiinfjahrespravalenzen 2015 & 2011 fiir sexuelle
Ubergriffe nach Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

2015 2011
Zollikofen 3.2(17) 3.2(16)
Kt.BE 2.8 (14) 3.5 (18)
Schweiz 2.7 (53) 2.9 (60)

In Zollikofen betrdgt die Fiinfjahrespravalenz fiir sexuelle Ubergriffe 3.2%. Dabei findet sich
ein statistisch signifikanter Unterschied zwischen den Geschlechtern, d.h. Frauen werden
vermehrt Opfer von sexuellen Ubergriffen (Tabelle 26).

Tabelle 25: Einjahresprévalenzen 2013-2015 und 2009-2011 fiir sexuelle
Ubergriffe nach Region (in Prozent, Anzahl Flle in Klammern)

2015 2014 2013 2011 2010 2009

Zollikofen 09(4) 09(4) 1.1(6) 08(4) 19(10) 15(7)

Kt. BE
Schweiz

06(3) 13(6) 09(G) 01() 137 11(6)
10(19) 15(31) 1.1(23) 0.8(16) 1.2(24) 0.9(19)

2015 umfasst die Monate Januar bis September
2011 umfasst die Monate Januar bis Mai
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Im Jahr 2013 waren in Zollikofen 1.1% der befragten Bevolkerung Opfer eines sexuellen
Ubergriffes geworden, in 2014 waren es 0.9%.

Tabelle 26: Fiinfjahresprivalenzen 2015 & 2011 fiir sexuelle Ubergriffe nach Alter, Geschlecht und Region (in Prozent, Anzahl Flle in

Klammern)
(1)<26]. (2) 26-39]. (3)>39]. m
2015 2011 2015 2011 2015 2011 2015 2011 2015 2011
Zollikofen 8.0 (8) 5.3 (6) 4.5 (6) 3.5 (4) 0.7 (2) 22(6) | 04@* 1.23)* 5.8 (15) 5.1 (13)
Kt.BE 52(5) 10.7(9)***| 3.8(5) 4.9 (7)** 154) 0.7 (2) 0.4 (1)* 04 1)*** | 5.2(13) 6.8 (17)
Schweiz 5.4(19) 5.8(20)***| 2.3(13)* 4.0 (23)***]2.0 (22)*** 1.4 (16) | 0.6 (6)*** 0.6 (6)*** | 4.7 (47) 5.3 (54)

2015 umfasst die Monate Januar bis September

2011 umfasst die Monate Januar bis Mai

Alter & Geschlecht: Uber 5 Jahre

2015: Geschlecht — Zollikofen: *** Sig. Unterschied (p<0.001)

2015: Geschlecht — Kanton BE: ** Sig. Unterschied (p<0.01)

2015: Geschlecht ~ Schweiz: *** Sig. Unterschied (p<0.001)

2015: Alter — Schweiz: *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) — (3), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2)
2011: Geschlecht — Zollikofen: * Sig. Unterschied (p<0.05)

2011: Geschlecht Kanton BE/Schweiz: *** Sig. Unterschied (p<0.001)

2011: Alter - Kanton BE: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (3) - (2), ** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (3) - (1)
2011: Alter — Schweiz: *** Sig, Unterschied (p<0.001) zwischen (1)/(2) - (3)

Im Jahr 2011 betrug die Fiinfjahresprivalenz fiir sexuelle Ubergriffe 3.2%, d.h. im Vergleich
zu 2015 bleibt die Rate unverdndert. Der Unterschied zwischen den Geschlechtern war
ebenfalls bereits gegenwartig.

Tabelle 27: Ort des letzten Sexualdeliktes, 2015 (in Prozent, Anzahl Fille
in Klammern)

Davon ereignet

Total in Zollikofen
Waihrend der Freizeitbeschaftigung 41.3 (5) B
Auf dem Arbeitsweg 27.7 (3) 50 (1)
Park, Wald, Spazierweg 20.6 (2) 50 (1)
Bei einer anderen Person zuhause 10.3 (1) -
Am Arbeitsplatz = -
Anderswo # -
Am Ferienort 2 -
Zuhause “ =
In einem Einkaufscenter - -
Weiss nicht/keine Angaben - -
Total 100 (11) 100 (2)

Die folgenden Detailinformationen beziehen sich nur auf Fille, die sich in der Gemeinde
Zollikofen ereignet haben:

¢ Inkeinem der Fille kannte das Opfer den Téter.

e In keinem der Fille wurde eine Waffe verwendet.

e Inkeinem der Fille gab das Opfer an anzunehmen, (teilweise) wegen seiner Nationa-
litdt, Rasse, Hautfarbe, Religion oder sexuellen Orientierung Opfer geworden zu
sein.

e In2von 2 Féllen wurde das Opfer gegen seinen Willen gekiisst oder sexuell beriihrt.
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2.2.3 Tatlichkeit/Drohung

Folgende Frage wurde gestellt: , Ausser den vorhin behandelten (sexuellen) Vorféllen, grei-
fen einen Leute manchmal an oder bedrohen einen in einer beéngstigenden Art und Weise.
Dies kann zuhause geschehen oder anderswo, zum Beispiel in einem Lokal, auf der Strasse,
in der Schule, in 6ffentlichen Verkehrsmitteln, beim Sport oder am Arbeitsplatz. Hat jemand
(-..) Innen personlich (...) so etwas angetan?”

Tabelle 28: Fiinfjahrespravalenzen 2015 & 2011 fiir Tatlich-
keit/Drohung nach Regjon (in Prozent, Anzahl Falle in Klam-

mern)

2015 2011
Zollikofen 5.6 (29) 11.1 (56)
Kt. BE 6.7 (34) 10.4 (52)
Schweiz 7.9 (159) 10.0 (204)

In Zollikofen sind 5.6% der befragten Personen in den Jahren 2010-2014 Opfer einer Tatlich-
keit oder Drohung geworden. Personen unter 26 Jahren sind signifikant vermehrt Opfer
dieses Delikts geworden als Personen iiber 39 Jahren (Tabelle 30).

Tabelle 29: Einjahrespravalenzen 2009-2011 und 2013-2015 fiir Tétlich-
keit/Drohung nach Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

2015 2014 2013 2011 2010 2009
Zollikofen 52(27) 33(17) 13(7) 15(8) 61(31) 4.1(21)
Kt. BE 17(8) 37(19) 21(10) 07(4) 52(26) 48(24)
Schweiz 3.0 (61) 47(93) 2.6(53) 2.2(44) 51 (104) 4.7 (96)

2015 umfasst die Monate Januar bis September
2011 umfasst die Monate Januar bis Mai

Im Jahr 2013 waren in Zollikofen 1.3% der befragten Bevolkerung Opfer von Tatlich-
keit/Drohung geworden, in 2014 waren es 3.3%.

Tabelle 30: Fiinfjahrespravalenzen 2015 & 2011 fiir Tétlichkeit/Drohung nach Alter, Geschlecht und Region (in Prozent, Anzahl Falle in
Klammern)

(1) <26 7. (2) 26-397. (3)>397. m w

2015 2011 2015 2011 2015 2011 2015 2011 2015 2011

Zollikofen 11.0(11)* 17.5(0)**| 45(6) 13.0(15 | 42(12) 79(2) | 47(12) 118(30) | 66(17) 10.2(26)
Kt. BE 102(10) 167(14)*| 53(7) 11.3(16) | 63(17) 80(Q2) | 77(19) 116(29) | 56(14) 92 (23)
Schweiz  105(37) 13.1(45) | 93(52) 12.2(70) | 6.4 (70)* 8.0(89)** | 8.7(87) 1L8(1200** 72(72) 8.3 (85)

2015 umfasst die Monate Januar bis September

2011 umfasst die Monate Januar bis Mai

Alter & Geschlecht: Uber 5 Jahre

2015: Alter - Zollikofen: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3)
2015: Alter — Schweiz: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1)/(2) - (3)
2011: Alter - Zollikofen: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (3)
2011: Alter — Kanton BE: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3)
2011: Alter — Schweiz: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1)/(2) - (3)
2011: Geschlecht — Schweiz: ** Sig. Unterschied (p<0.01)
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2011 betrug die Fiinfjahresprévalenz fiir Tatlichkeit und Drohungen in Zollikofen 11.1%,
was eine deutliche Abnahme fiir die folgende Zeitperiode 2015 bedeutet (5.6%). Die Diffe-
renz zwischen der jlingsten und &ltesten Altersklasse war damals schon prasent.

Tabelle 31: Ort der letzten Tétlichkeit/Drohung, 2015 (in Prozent, Anzahl Fille
in Klammern)

Davon ereignet

Total in Zollikofen

Waihrend der Freizeitbeschaftigung 24.8 (10) 17.7 (4)
Zuhause 189 (8) 31.7 (8)
Auf dem Arbeitsweg 17.4 (7) 8.6 (2)
Anderswo 16.9 (7) 20.2 (5)
In einem Einkaufscenter 10.9 (4) 13.5(3)
Am Arbeitsplatz 6.0 (2) 49(1)
Am Ferienort 3.1() -

In einem Park, Wald oder Spazierweg 2.0 (1) 331
Bei einer anderen Person zuhause - -

Weiss nicht / keine Angabe - -

Total 100 (41) 100 (24)

Die folgenden Detailinformationen beziehen sich nur auf Fille, die sich in der Gemeinde
Zollikofen ereignet haben:

e In 12 von 24 Fillen war der Tater dem Opfer nicht bekannt, 7 Opfer kannten den Ta-
ter mit Namen, 4 Opfer kannten den Aggressor vom Sehen, und 1 betroffene Person
hat den Téter nicht gesehen.

e In 21 von 24 Fallen wurden keine Waffen verwendet, in 1 Fall war ein Messer im
Spiel und in 2 Fillen wurde etwas anderes als Waffe benutzt.

e 4 von 24 Opfern gaben an anzunehmen, (teilweise) wegen ihrer Nationalitdt, Rasse,
Hautfarbe, ihres Glaubens oder ihrer sexuellen Orientierung Opfer geworden zu
sein, 17 verneinten dies und 1 Opfer machte keine Angaben dazu.

e In 17 von 24 Féllen wurde die Person nur bedroht, in 5 Féllen wurde Gewalt ange-
wendet, die aber keine medizinische Behandlung erforderte, und in 1 Fall wurden
keine Angaben gemacht.

3 Verhiltnis zu offentlichen Institutionen

3.1 Anzeigeverhalten und Zufriedenheit der Opfer mit der Behandlung ihres Fal-
les

Die Opfer wurden gefragt, ob sie den jeweiligen Vorfall der Polizei angezeigt hatten und
wenn ja, ob sie im Grossen und Ganzen mit der Arbeit der Polizei zufrieden waren. Zudem
wurde die Frage gestellt, ob die Polizei sie iiber die weiteren Schritte im Fall und die damit
verbundenen Entscheidungen unterrichtete und wenn nicht, ob sie es hitte tun sollen. Auf
Grund der tiefen Deliktsraten auf kommunaler Ebene wurden hier die Delikte iiber die letz-
ten 5 Jahre gruppiert (Delikte gegen das Eigentum und gegen die Person).
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Tabelle 32: Anzeigeverhalten und Zufriedenheit mit der Arbeit der Polizei und Informationsfluss der Polizei in Zollikofen, 2015 & 2011
(in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

Weitere Information der Polizei erhalten?

Delikt Zufrieden mit der — -
angezeigt? Arbeit der Polizei? Ja Nein, hatten dies
aber gewtinscht

2015 2011 2015 2011 2015 2011 2015 2011

Delikte gegen das Figentum

(Diebstahl, Einbruch)

Delikte gegen die Person (Raub, Tatlich-
keit/Drohung, sexuelle Vorfille)

55.4 (135) 58.5 (107)| 65.6 (89) 61.7(66) | 43.0 (58) 53.3 (57) | 13.4(18) 18.7 (20)

201(13) 169(13) | 248(3) 23.1(@3) [787(10) 231(3) | 9.0(1) 308 (4)

In 2015 betragt die Anzeigerate bei Delikten gegen das Eigentum 55.4% (58.5% in 2011), bei
Delikten gegen die Person 20.1% (16.9% in 2011). Aufgrund der tiefen Fallzahl darf keine
Tendenz abgelesen werden.

Tabelle 33: Anzeigeverhalten und Zufriedenheit mit der Arbeit der Polizei und Informationsfluss der Polizei im Kanton Bern, 2015 (in
Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

Weitere Information der Polizei erhalten?

Delikt Zufrieden mit der — -
angezeigt Arbeit der Polizei Ja Nein, hétten dies
aber gewiinscht
Delikte gegen das Eigentum
(Diebstahl, Finbruch) 52.8 (116) 69.3 (81) 53.0 (62) 16.7 (19)
Delik i Tat-
elikte gegen die Person (Raub, Tat 17.8 (9) 54.6 (5) 645 (6) 134 (1)

lichkeit/Drohung, sexuelle Vorfille)

In Tabelle 34 ist das Anzeigeverhalten im Kanton Bern nach Delikt ersichtlich. Fiir diese
Analyse werden alle befragten Personen im Kanton Bern beriicksichtigt, gewichtet nach
Alter & Geschlecht, aber nicht nach Region. Diese Analyse kann deshalb nicht als reprisen-
tativ fiir den Kanton Bern angesehen werden, da die 18 Gemeinden mit Vertiefungsstich-
proben hier jeweils mit rund 500 Personen vertreten sind, im Verhilinis zum restlichen Kan-
ton also stark iibervertreten sind. So bietet sich dank der stark vergrosserten Stichprobe
(9°516 Personen) jedoch ein verlasslicheres Bild. Es zeigt sich, dass auch hier grosse Unter-
schiede im Anzeigeverhalten vorkommen: Wihrend von den Einbriichen 78% angezeigt
werden, sind es bei den sexuellen Vorfillen nur gerade 7.4%.

Tabelle 34: Anzeigeverhalten 2015, Zufriedenheit mit der Arbeit der Polizei und Informationsfluss der Polizei im Kanton Bern (alle
Befragte im Kanton (N=9'516), Daten nur gewichtet nach Alter & Geschlecht, in Prozent, Anzahl Flle in Klammern)

Weitere Information der Polizei erhalten?

Delikt Zufrieden mit der — -
angezeigt Arbeit der Polizei Ja Nein, hatt?n dies
aber gewlinscht
Einbruch 78.0 (436) 70.2 (306) 56.6 (247) 18.4 (80)
Versuchter Einbruch 36.8 (200) 64.9 (130) 44.1 (88) 13.9 (28)
Diebstahl 47.6 (526) 77.4 (407) 58.3 (306) 15.4 (81)
Fahrraddiebstahl 57.2 (1'020) 71.3 (728) 49.5 (505) 14.9 (152)
Raub 48.0 (91) 62.2 (57) 47.1 (43) 26.0 (24)
Sexuelle Vorfille 74 (22) 68.2 (15) 62.8 (14) 21.8(5)
Tatlichkeit 16.9 (116) 59.6 (69) 68.7 (79) 13.2 (15)
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Gleichzeitig ist aber auch ersichtlich, dass die befragten Personen allgemein zufrieden sind
mit der Arbeit der Polizei (am tiefsten ist der Anteil bei den Tatlichkeiten mit 59.6%).

Einen besseren Uberblick iiber die zeitliche Entwicklung bieten die Werte aus der nationalen
Erhebung in Tabelle 35 und Tabelle 36. Hier zeigt sich, dass auch auf nationalem Niveau
Delikte gegen die Person (vor allem sexuelle Vorfdlle und Tatlichkeiten) relativ wenig ange-
zeigt werden (2015 wurden 3.4% der Sexualdelikte und 20.2% der Tétlichkeiten angezeigt).

Tabelle 35: Anzeigeverhalten 2015, Zufriedenheit mit der Arbeit der Polizei und Informationsfluss der Polizei in der Schweiz (in Pro-
zent, Anzahl Félle in Klammern)

Weitere Information der Polizei erhalten?

Delikt Zufrieden mit der -
angezeigt Arbeit der Polizei Ja Nein, hétt?n dies
aber gewiinscht
Autodiebstahl 87.5 (10) 64.4 (7) 40.6 (4) 41.6 (4)
Diebstahl aus Auto 53.0 (56) 69.9 (39) 46.5 (26) 23.0 (13)
Motorraddiebstahl 73.7 (21) 47.7 (10) 47.0 (10) 21.9 (5)
Fahrraddiebstahl 53.9 (156) 66.6 (104) 48.9 (76) 20.6 (32)
Diebstahl 44.6 (92) 68.2 (64) 61.8 (57) 12,1 (11)
Einbruch 82.8 (90) 73.1 (66) 59.3 (53) 18.0 (16)
Versuchter Einbruch 33.6 (35) 70.2 (25) 47.0 (16) 20.0 (7)
Raub 50.5 (19) 73.6 (14) 64.7 (12) 19.3 (4)
Sexuelle Vorfélle 34(2) 77.5(1) 60.6 (1) 10.0 (1)
Tatlichkeit 20.2 (33) 61.1 (20) 63.8 (21) 9.8 (3)
Verbraucherschwindel 10.5 (18) 33.7 (6) 56.1 (10) 21.5 (4)
Kreditkartenmissbrauch 23.0 (18) 75.6 (14) 54.0 (10) 47 (1)
Ubergriffe im Internet 399 51.5(9) 47.1 (4) 33.8 (3)

Tabelle 36: Anzeigeverhalten 2011, Zufriedenheit mit der Arbeit der Polizei und Informationsfluss der Polizei in der Schweiz (Delikte

von 2009 — 2011, in Prozent, Anzah! Félle in Klammern, Daten von 2000 und 2005 zum Vergleich)

Weitere Information

Delikt angezeigt Zufrieden mit der der Polizei erhalten?
2000 2005 2011 Arbeit der Polizei Ja Nein, héitt?n dies
aber gewiinscht
Fahrzeugdiebstahl (Auto, Motorrad) 91.7 933 73.5(25) 56.0 (14) 56.0 (14) 16.0 (4)
Diebstahl aus Fahrzeug 71.0 - 46.1 (41) 76.7 (31) 459 (19) 19.5 (8)
Fahrraddiebstahl 68.5 60.1 57.5(122) 69.1 (84) 45.1 (55) 20.5 (25)
Einbruch 73.1 68.0  79.7 (68) 77.3 (52) 42.2 (29) 33.8(23)
Einbruchsversuch 45.0 - 36.0 (32) 79.7 (26) 52.1 (17) 15.6 (5)
Diebstahl 45.0 - 43.4 (93) 68.4 (64) 48.8 (45) 23.7 (22)
Raub 59.4 313 44.6(17) 62.0 (11) 60.4 (11) 29.4 (5)
Sexualdelikt 10.0 18.8 05 (1) o)) -
Tatlichkeit 32.0 224 24.1(43) 56.8 (24) 65.2 (28) 16.3 (7)
Betriigereien/Schwindel - - 11.9 (31) 64.5 (20) 54.8 (17) 22.6 (7)
3.2 Wahrnehmung und Beurteilung der allgemeinen Polizeiarbeit
Tabelle 37: Vertrauen in die Polizei, 2015 & 2011, nach Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)
Zollikofen Kanton BE Schweiz

2015 2011 2015 2011 2015 2011
Ja 86.1 (443) 74.2 (376) 88.4 (444) 72.6 (363) 87.9 (1'762) 73.9 (1'504)
Nein 7.4 (38) 25.8 (131) 7.0 (35) 27.4 (137) 6.7 (134) 26.1 (531)
Weiss nicht 6.6 (34) - 4.6 (23) - 5.4 (108) -
Total 100 (515) 100 (507) 100 (502) 100 (500) 100 (2°004) 100 (2/035)
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In Zollikofen vertrauen 86.1% der Personen der Polizei, wobei Personen unter 26 Jahren sig-
nifikant weniger Vertrauen der Polizei entgegenbringen als &ltere Personen (Tabelle 38).
Keine Unterschiede bestehen hingegen bei Geschlecht, Nationalitit und Einkommen. Im
gesamten Kanton Bern sind es 88.4% und in der Schweiz 87.9%.

Tabelle 38: Vertrauen in die Polizei, 2015, nach Alter (in Prozent, Anzahl
Falle in Klammern)

(1) <26 Jahre (2) 26-39 Jahre (3) >39 Jahre

Ja 77.0 (77) 82.6 (109)* 90.8 (257)***
Nein 17.0 (17) 6.8 9) 42(12)
Weiss nicht 6.0 (6) 10.6 (14) 4.9 (14)
Total 100 (100) 100 (132) 100 (283)

Alter ~ Zollikofen: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (2), *** Sig. Unterschied (p<0.001)
zwischen (1) - (3)

Bei der Analyse zum Vertrauen in die Polizei ist zu beachten, dass die Frage 2015 anders
gestellt wurde als 2011. 2011 wurde die Frage nach dem Vertrauen in die Polizei wie folgt
gestellt:

Welchen staatlichen Institutionen vertrauen Sie? (Mehrfachnennungen moglich)”

e Der Regierung (Bundesrat)

e Dem Parlament

e Der Polizei

e Den Gerichten

e Ich vertrauen keinen von diesen
e  Weiss nicht

Fiir die Befragung 2015 wurde die Frage vereinfacht und auf die Polizei beschrankt:
,Bitte geben Sie an, ob sie der Polizei allgemein vertrauen”

e Ja, ich vertraue der Polizei
e Nein, ich vertraue der Polizei nicht
e Weiss nicht

Ein direkter Vergleich der beiden Raten ist so nicht méglich. Die direkte Frage 2015 bildet
dafiir das Vertrauen in die Polizei genauer ab, was die hohen Raten umso erfreulicher
macht.

Tabelle 39: Wie wiirden Sie die Arbeit der Polizei benoten, 2015, nach Alter und Region? (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

(1) <26 Jahre (2) 26-39 Jahre*  (3) >39 Jahre** Zollikofen Kanton BE Schweiz

<4 15.8 (16) 9.2 (12) 3.5 (10) 7.4 (38) 5.6 (28) 7.2 (145)

40 5.9 (6) 9.9 (13) 6.7 (19) 7.5 (39) 9.4 (47) 10.6 (212)
45 20.8 (21) 53(7) 8.8 (25) 10.3 (53) 11.3 (57) 11.3 (227)
5.0 31.7 (32) 443 (58) 53.4 (151) 46.7 (241) 441 (221) 45.1 (904)
55 20.8 (21) 17.6 (23) 13.8 (39) 16.1 (83) 18.9 (95) 14.3 (286)
6.0 5.0 (5) 13.7 (18) 13.8 (39) 12.0 (62) 10.7 (54) 11.5 (231)
Total 100 (101) 100 (131) 100 (283) 100 (515) 100 (502) 100 (2004)

Alter — Zollikofen: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (3)
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Tabelle 40: Wie wiirden Sie die Arbeit der Polizei benoten, 2015, nach Haushaltseinkom-
men? (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

(1) <2’500* (2) 2500-5000 (3) 5°000-7°500 (4) >7500
<4 7.7 (1) 10.7 (6) 1.5 @) 7.7 (12)
4.0 - 14.3 (8) 10.3 (7) 45(7)
45 46.2 (6) 7.1(4) 16.2 (11) 10.3 (16)
5.0 38.5 (5) 35.7 (20) 45.6 (31) 49.0 (76)
5.5 7.7 (1) 17.9 (10) 14.7 (10) 20.0 (31)
6.0 - 14.3 (8) 11.8 (8) 8.4 (13)
Total 100 (13) 100 (56) 100 (68) 100 (155)

Haushaltseinkommen — Zollikofen: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (4)

92.6% der Befragten in Zollikofen bewerten die Arbeit der Polizei mindestens als geniigend.
Dabei unterscheidet sich die jiingste von den élteren Altersklassen (signifikant) in der be-
ziglichen Benotung, wonach Personen unter 26 Jahren die entsprechende Leistung ver-
mehrt tiefer bewerten als altere Personen. Personen mit Einkommen unter 2’500 beurteilen
die Polizeiarbeit ebenfalls schlechter als Bestverdienende.

Von 38 Personen mit einer ungeniigenden Bewertung geben 24 eine schlechte Note generell
und 14 wegen eines konkreten Kontaktes. Von diesen 14 Kontakten fanden 2 im Strassen-
verkehr statt, in 2 Ereignissen waren die Befragten Opfer eines Verbrechens, in 2 Ereignissen
waren die betreffenden Personen selbst Tatverdachtige, und in 7 Féllen war der Grund fiir
den Kontakt ein anderer.

Tabelle 41: Einschitzung der Bekdmpfung der Kriminalitat, 2015 & 2011 durch die Polizei nach Region (in Prozent, Anzahl Falle in
Klammern)

Zollikofen Kanton BE Schweiz
Die Polizei leistet... 2015 2011 2015 2011 2015 2011
...sehr gute Arbeit 17.8 (45) 14.1 (57) 16.4 (36) 15.9 (63) 18.0 (179) 16.2 (271)
...ziemlich gute Arbeit 73.5 (187) 71.1 (289) 72.3 (156) 68.0 (271) 72.8 (722) 72.2 (1°205)
...ziemlich schlechte Arbeit 7.0 (18) 13.3 (54) 10.1 (22) 13.7 (55) 7.2.(72) 9.9 (165)
...sehr schlechte Arbeit 1.7 (4) 1.5 (6) 1.2(3) 2.4 (10) 1.9 (19) 1.6 (27)
Total 100 (255) 100 (406) 100 (216) 100 (398) 100 (991) 100 (1'668)

2015: , Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 16.4% (85), Kanton BE: 13.2% (66), Schweiz: 10.9% (218)
2011: ,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen 20.0% (101), Kanton BE: 20.3% (102), Schweiz: 18.0% (367)

Uber 90% der befragten Bevolkerung in Zollikofen attestieren der Polizei eine ,sehr gute”
bis ,,ziemlich gute” Arbeit bei der Bekdmpfung der Kriminalitdt. Personen zwischen 26 und
39 Jahren sowie Personen mit Einkommen 5°000-7'500 bewerten die Leistung hoher als tiber
39-Jahrige und Bestverdienende (Tabelle 42 und Tabelle 43).

Tabelle 42: Einschitzung der Bekampfung der Kriminalitat durch die Polizei, 2015 & 2011, nach Alter (in Prozent, Anzahl Fille in
Klammern)

2015 2011
Die Polizei leistet... 1) <26]. (2) 2639 ].* (3)>39]. Q) <26]. (2) 26-39 ].* (3)>39 .
...sehr gute Arbeit 16.4 (9) 21.8(17) 16.4 (20) 9.7 (10)* 22,6 (21) 15.2 (32)
...ziemlich gute Arbeit 70.9 (39) 76.9 (60) 72.1 (88) 71.8 (74) 69.9 (65) 71.0 (149)
...ziemlich schlechte Arbeit 9.1 (5) 1.3 (1) 9.8 (12) 11.7 (12) 2.2(2) 11.9 (25)
...sehr schlechte Arbeit 3.6 (2 - 1.6 (2) 6.8 (7) 5.4 (5) 1.9 (4)
Total 100 (55) 100 (78) 100 (122) 100 (103) 100 (93) 100 (210)

2015: Alter — Zollikofen: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (3)
2011: Alter — Zollikofen :* Sig. Unterschied (p<0.05): Unter 26- und {tber 39-Jahrige bewerten die Arbeit
der Polizei negativer als die 26- bis 39-Jahrigen.
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Tabelle 43: Einschétzung der Bekdmpfung der Kriminalitat durch die Polizei, 2015, nach Haushalts-

einkommen (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

Die Polizei leistet... (1) <2500 (2)2'500-5'000 (3) 5'000-7500*  (4) >7'500
...sehr gute Arbeit - 26.1 (12) 22.8 (13) 12.6 (14)
...ziemlich gute Arbeit 88.9 (8) 60.9 (28) 73.7 (42) 78.4 (87)
...ziemlich schlechte Arbeit 11.1 (1) 13.0 (6) 1.8 (1) 7.2(8)
...sehr schlechte Arbeit - - 1.8 (1) 1.8(2)
Total 100 (9) 100 (46) 100 (57) 100 (111)

,,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 16.4% (85)
Haushaltseinkommen - Zollikofen: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (3) - (4)

Tabelle 44: Einschédtzung Verdnderung Qualitédt Polizeiarbeit in den letzten 3 Jahren 2015 & 2011, nach Region (in Prozent, Anzahl Flle

in Klammern)

Zollikofen Kanton BE Schweiz

Polizeiarbeit 2015 2011 2015 2011 2015 2011
...ist viel besser geworden 6.1 (12) 4.6 (14) 5.3 (8) 2.9 (10) 6.5 (48) 5.7 (76)
...ist leicht besser geworden 21.3 (41) 17.2 (52) 21.2 (33) 20.4 (69) 25.2 (187) 23.5 (312)
...hat sich nicht verdndert 57.8 (111) 60.5 (182) 57.7 (90) 56.8 (192) 56.2 (415) 55.9 (743)
...ist leicht schlechter geworden  11.3 (22) 15.0 (45) 13.1 (21) 15.1 (51) 10.0 (74) 12.1 (161)
...ist viel schlechter geworden 3.6 (7) 2.7 (8) 2.7 (4) 4.8 (16) 2.1(15) 2.8 (37)
Total 100 (193) 100 (300) 100 (156) 100 (337) 100 (739) 100 (1"330)

2015: ,,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 28.6% (147), Kanton BE: 25.3% (127), Schweiz: 23.4% (469)
2011: ,,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen 40.9% (208), Kanton BE: 32.6% (163), Schweiz: 34.7% (705)

Die Mehrheit der befragten Bevilkerung in Zollikofen (57.8%) ist der Ansicht, dass sich die
Polizeiarbeit qualitativ in den letzten drei Jahren nicht verdndert hat. Es zeigen sich keine

Differenzen bei den kontrollierten Merkmalen.

Tabelle 45: Einschitzung Veranderung Qualitit Polizeiarbeit in den letzten 3 Jahren, 2011, nach Alter und Haushaltseinkommen (in

Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

Polizeiarbeit... <267]. 26-39]. >397. <2'500 2'500-5'000  5'000-7500 >7"500
...ist viel besser geworden - 7.3 @) 5.6 (10) 10.5 (2)** 10.9 (5) 6.2 (5) 0.9 (1)
...ist leicht besser geworden 26.9 (18)* 10.9 (6) 15.2 (27) 26.3 (5) 23.9 (11) 13.6 (11) 16.0 (17)
...hat sich nicht verandert 67.2 (45) 65.5 (36) 56.7 (101) 52.6 (10) 54.3 (25) 64.2 (52) 57.5 (61)
...ist leicht schlechter geworden 6.0 (4) 16.4 (9) 18.0 (32) - 8.7 (4) 12.3 (10) 23.6 (25)
...ist viel schlechter geworden - - 4.5 (8) 10.5 (2) 22(1) 3.7 (3) 1.9 (2)
Total 100(67) _ 100(55)  100(178)  100(19) 100 (46)  100(81) 100 (106)

Alter: * Sig. Unterschied (p<0.05): Mit zunehmendem Alter glauben die Befragten eher, dass sich die Qualitat der Polizeiarbeit verschlechtert hat.
Haushaltseinkommen: ** Sig. Unterschied (p<0.01): Mit steigendem Haushaltseinkommen glauben die Befragten eher, dass sich die Qualitét der Polizeiarbeit verschlech-

tert hat.

Tabelle 46: Einschatzung Verdnderung Qualitat Polizeiarbeit in den letzten
3 Jahren, 2011, nach Nationalitét (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

Polizeiarbeit... CH Nicht-CH
...ist viel besser geworden 4.0 An* 12.0 (3)
...ist leicht besser geworden 16.3 (45) 28.0 (7)
...hat sich nicht verandert 61.2 (169) 52.0 (13)
...ist leicht schlechter geworden 15.9 (44) 4.0 (1)
...ist viel schlechter geworden 25(7) 4.0 (1)
Total 100 (276) 100 (25)

Nationalitat: * Sig. Unterschied (p<0.05)
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Im Vergleich zu 2011 sind 2015 leicht mehr Personen der Meinung, dass sich die Polizeiar-
beit verbessert hat. 2011 differierten zudem noch Alter, Einkommen und Nationalitét.

Tabelle 47: Einschitzung der Polizeiprasenz, 2015 & 2011, nach Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

Zollikofen Kanton BE Schweiz
Die Polizeiprasenz ist... 2015 2011 2015 2011 2015 2011
...gentigend 62.5 (188) 52.3 (239) 65.4 (164) 53.5 (247) 61.7 (655) 60.9 (1'118)
...ungentigend 37.5(113) 47.7 (218) 34.6 (87) 46.7 (216) 38.3 (407) 39.1 (718)
Total 100 (301) 100 (457) 100 (251) 100 (463) 100 (1°062) 100 (1'836)

2015: , Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 7.5% (39), Kanton BE: 6.4% (32), Schweiz: 7.3% (146)
2011: ,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen 10.0% (51), Kanton BE: 7.3% (37), Schweiz: 9.8% (199)

Von der befragten Bevolkerung in Zollikofen geben 62.5% an, dass die Polizeiprdsenz genti-
gend sei, wobei Personen iiber 39 Jahren im Vergleich zu jiingeren Leuten signifikant weni-
ger dieser Ansicht sind.

Tabelle 48: Einschatzung der Polizeiprisenz, 2015 & 2011, nach Alter (in Prozent, Anzahl Félle in Klammern)

2015 2011
Die Polizeiprdsenz ist... <26 Jahre 26-39 Jahre >39 Jahre (1) <26 Jahre  (2) 26-39 Jahre  (3) >39 Jahre
...gentigend 71.7 (43)* 70.7 (65)* 54.0 (81) 60.4 (64) 62.6 (67) 44.3 (109)**
...ungeniigend 28.3 (17) 29.3 (27) 46.0 (69) 39.6 (42) 37.4 (40) 55.7 (137)
Total 100 (60) 100 (92) 100 (150) 100 (106) 100 (107) 100 (246)

2015: Alter - Zollikofen: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1)/(2) - (3)
2011: Alter — Zollikofen: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1)/(2) - (3

Im Vergleich zu 2011 (52.3%) sind 2015 (62.5%) mehr Personen der Ansicht, dass die Poli-
zeiprisenz geniigend ist. Der Kontrast zwischen den Altersklassen war schon damals exis-
tent.

Tabelle 49: Einschitzung der Verdnderung der Polizeiprisenz in Zollikofen in den letzten 3 Jahren, 2015 & 2011, nach Region (in Pro-
zent, Anzahl Fille in Klammern)

Zollikofen Kanton BE Schweiz
Polizeipradsenz... 2015 2011 2015 2011 2015 2011
...hat zugenommen 31.0 (80) 19.7 (78) 36.0 (79) 29.5 (122) 38.4 (363) 37.5 (623)
..ist gleich geblieben 50.9 (131) 56.1 (222) 49.5 (108) 47.1 (195) 50.7 (479) 47.9 (797)
...hat abgenommen 18.1 (47) 24.2 (96) 14.5 (32) 23.4 (97) 10.8 (102) 14.6 (243)
Total 100 (258) 100 (395) 100 (219) 100 (414) 100 (944) 100 (1663)

2015: ,, Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 15.9% (82), Kanton BE: 12.7% (64), Schweiz: 13.2% (264)
2011: ,, Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen 22.3% (113), Kanton BE: 17.1% (86), Schweiz: 18.3% (372)

Die Mehrheit der Bevolkerung in Zollikofen (50.9%) hat das Gefiihl, dass die Polizeiprasenz
in den letzten drei Jahren gleich geblieben ist. Freilich besteht ein signifikanter Unterschied
zwischen den Alterskategorien, und zwar sinkt mit zunehmendem Alter die Meinung, dass
die Polizeiprésenz zugenommen hat.

2011 befanden die Befragten die Polizeiprdsenz mit 56.1% als ,gleich geblieben” bzw. da-
mals waren weniger Personen der Meinung, die Prisenz habe zugenommen (19.7% vs. 31%
im 2015). Zu jener Zeit unterschieden sich die Altersklassen ebenfalls.
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2015 2011
Polizeiprdsenz... (1) <26 Jahre** (2) 26-39 Jahre** (3) >39 Jahre* <26 Jahre 26-39 Jahre >39 Jahre
...hat zugenommen 67.3 (33) 30.1 (22) 18.5 (25) 29.8 (25)*** 22.1(19) 15.1(34)
...ist gleich geblieben 20.4 (10) 58.9 (43) 57.8 (78) 56.0 (47) 61.6 (53) 53.8 (121)
...hat abgenommen 12.2 (6) 11.0(8) 23.7 (32) 14.3 (12) 16.3 (14) 31.1(70)
Total 100 (49) 100 (73) 100 (135) 100 (84) 100 (86) 100 (225)

2015: Alter — Zollikofen: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (2), *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (3), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (3)
2011: Alter - Zollikofen: *** Sig. Unterschied (p<0.001): Mit steigendem Alter nimmt die Ansicht zu, die Polizeiprasenz habe in den letzten 3 Jahren abgenommen.

Tabelle 51: Einschitzung der Hilfeleistung durch die Polizei, 2015 & 2011, nach Region (in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

Polizei ist... Zollikofen Kanton BE Schweiz

2015 2011 2015 2011 2015 2011
...sehr fiir Leute da 25.6 (55) 25.1 (83) 20.9 (37) 20.5 (69) 22.3 (185) 23.2 (344)
...eher fiir Leute da 49.8 (106) 49.4 (164) 53.4 (96) 52.6 (177) 54.6 (452) 53.5 (793)
...wenig fiir Leute da 22.5 (48) 20.9 (69) 23.8 (43) 21.9 (74) 19.4 (161) 20.8 (308)
...nicht fiir Leute da 2.1 (4) 4.7 (16) 1.8 (3) 4.9 (17) 3.6 (30) 2.5 (37)
Total 100 (214) 100 (332) 100 (179) 100 (336) 100 (827) 100 (1°482)

2015: , Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 24.5% (126), Kanton BE: 20.7% (104), Schweiz: 19% (381)
2011: ,,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen 34.7% (176), Kanton BE: 32.7% (164), Schweiz: 27.2% (553)

2015 gaben insgesamt 75.4% an, dass die Polizei ,sehr” oder ,eher” fiir die Leute da ist. Per-
sonen zwischen 26 und 39 Jahren schétzen dabei die Hilfeleistung durch die Polizei positi-
ver ein als jiingere und altere Leute.

Tabelle 52: Einschitzung der Hilfeleistung durch die Polizei, 2015 & 2011, nach Alter (in Prozent, Anzahl Félle in Klammern)

Polizei ist... 2015 U

(1) <26 Jahre™  (2) 26-39 Jahre  (3) >39 Jahre* | <26 Jahre 26-39 Jahre >39 Jahre
...sehr fiir Leute da 19.6 (9) 34.5(19) 23.9 (27) 17.6 (13)** 40.9 (27) 22.4 (43)
...eher fiir Leute da 43.5 (20) 50.9 (28) 51.3 (58) 55.4 (41) 42.4 (28) 49.5 (95)
...wenig fiir Leute da 28.3 (13) 14.5 (8) 23.9 (27) 21.6 (16) 13.6 (9) 22.9 (44)
...nicht fiir Leute da 8.7 (4) - 0.9 () 5.4 (4) 3.0(2) 5.2 (10)
Total 100 (46) 100 (55) 100 (113) 100 (74) 100 (66) 100 (192)

2015: Alter - Zollikofen: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (2), * Sig. Unterschied (p<0.05}

zwischen (2) - (3)

2011: Alter — Zollikofen: ** Signifikanter Unterschied (p<0.01): Unter 26-Jahrige und {iber 39-Jdhrige

glauben eher, dass die Polizei weniger fiir die Leute da ist als die 26- bis 39-Jdhrigen.

Die Werte von 2011 und 2015 decken sich weitgehend. Auch damals hatten die 26- bis 39-

Jahrigen eine hohere Meinung zur polizeilichen Hilfeleistung.

Tabelle 53: Einschétzung Tempo Polizeieinsatz 2015 & 2011, nach Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

Zollikofen Kanton BE Schweiz
2015 2011 2015 2015 2011
Die Polizei ist in der Regel rasch vor Ort 46.3 (61) 46.8 (102) 40.9 (50) 38.6 (98) 44.3 (273) 43.5 (457)
Es dauert zu lange, bis die Polizei erscheint ~ 13.9 (18) 18.0 (39) 20.5 (25) 27.2 (69) 16.3 (100) 19.6 (206)
Das hiangt vom Geschehen ab 39.8 (52) 35.2 (76) 38.6 (47) 34.2 (87) 39.4 (243) 36.9 (387)
Total 100 (131) 100 (217) 100 (123) 100 (254) 100 (616) 100 (1050)

2015: ,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 40.5% (208), Kanton BE: 31.9% (160) Schweiz: 29.5% (592)
2011: ,,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen 57.3% (291), Kanton BE: 49.2% (246) Schweiz: 48.4% (985)
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46.3% der Personen in Zollikofen sind der Ansicht, dass die Polizei in der Regel rasch vor
Ort ist. Der Wert von 2015 fiir ,es dauert zu lange” (13.9%) ist im Vergleich zu 2011 (18%)

leicht gefallen.
Tabelle 54: Einschitzung Kontrolle parkierter Autos, 2015 & 2011, nach Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

Zollikofen Kanton BE Schweiz
Kontrolle von parkierten Autos... 2015 2011 2015 2011 2015 2011
...ist gentigend 77.6 (201) 73.9 (272) 86.4 (197) 80.6 (327) 82.9(822)  80.2 (1326)
...ist nicht gentigend 22.4 (58) 26.1 (96) 13.6 (31) 19.4 (79) 17.1 (170) 19.8 (326)
Total 100 (260) 100 (369) 100 (228) 100 (406) 100 (992) 100 (1'652)

2015: ,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 15.6% (80), Kanton BE: 10.9% (55), Schweiz: 10.8% (216)
2011: ,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen 27.4% (139), Kanton BE: 18.8% (94), Schweiz: 18.8% (382)

77.6% der Befragten in Zollikofen befinden die Kontrolle von parkierten Autos als geniigend.
Es bestehen keine Unterschiede bei Geschlecht, Alter, Einkommen und Nationalitét.

Tabelle 55: Einschitzung Kontrolle parkierter Autos, 2011, nach Alter (in Prozent,
Anzahl Falle in Klammern)

Kontrolle von parkierten Autos... (1) <26 Jahre (2) 26-39 Jahre (3) >39 Jahre

...ist geniigend 82.8 (72)** 79.3 (69)* 67.5 (131)
...ist nicht geniigend 17.2 (15) 20.7 (18) 32.5 (63)
Total 100 (87) 100 (87) 100 (194)

Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen 27.4% (139), Kanton BE: 18.8% (94), Schweiz: 18.8% (382)
** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (3), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (3)

2015 (77.6%) befinden mehr Personen als 2011 (73.9%) die Kontrolle parkierter Autos als
geniigend. Damals war ebenfalls eine Differenz zwischen den Alterskategorien zu verzeich-
nen.

Tabelle 56: Einschatzung Geschwindigkeitskontrollen, 2015 & 2011, nach Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

Zollikofen Kanton BE Schweiz
Die Polizei macht... 2015 2011 2015 2011 2015 2011
...geniigend Geschwindigkeitskontrolien 69.3 (204) 56.0(239) | 72.5(179) 62.8(275) | 74.7 (800) 64.0 (1156)
...nicht geniigend Geschwindigkeitskontrollen 30.7 (90) 44.0(188) | 27.5(68) 37.2(163) | 25.3(270) 36.0 (650)
Total 100 (294) 100 (428) | 100 (246) 100 (438) | 100 (1°070) 100 (1'806)

2015: ,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 8.9% (46), Kanton BE: 7.3% (36), Schweiz: 6.9% (138)
2011: ,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen 15.8% (80), Kanton BE: 12.3% (62), Schweiz: 11.2% (229)

69.3% der Befragten in Zollikofen sind der Auffassung, dass die Geschwindigkeitskontrollen
gentigend sind. Zudem erachten Personen unter 26 Jahren und Personen mit Einkommen
tiber 5000 im Vergleich zu iiber 39-Jdhrigen und Personen mit Einkommen unter 2’500 die
Kontrollen vermehrt als geniigend (Tabelle 57 und Tabelle 58).

Tabelle 57: Einschatzung Geschwindigkeitskontrollen, 2015 & 2011, nach Alter (in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

2015 2011
Die Polizei macht. .. W) <26T*.  (2)26:39].  (3)>39]. | (1)<26]. (2)26-39]. (3)>39].
...geniigend Geschwindigkeitskontrollen 78.0 (46) 73.0 (65) 63.4 (92) 71.3 (67)  36.6 (34)*** 53.7 (138)*
...nicht geniigend Geschwindigkeitskontrollen  22.0 (13) 27.0 (24) 36.6 (53) 28.7 (27) 63.4(59)  42.7 (103)
Total 100 (59)  100(89) 100 (145) | 100(94)  100(93) 100 (241)

2015: Alter — Zollikofen: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (3)
2011: Alter - Zollikofen: *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (2) und (2) — (3), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3)
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Tabelle 58: Einschitzung Geschwindigkeitskontrollen, 2015, nach Haushaltseinkommen (in Prozent, Anzahl Félle in Klammern)

Die Polizei macht... (1) <2500 (2) 2°500-5°000 (3) 5°000-7°500* (4) >7500*
...genitigend Geschwindigkeitskontrollen 36.4 (4) 63.6 (28) 72.6 (45) 71.9 (97)
...nicht gentigend Geschwindigkeitskontrollen 63.6 (7) 36.4 (16) 27.4(17) 28.1 (38)
Total 100 (11) 100 (44) 100 (62) 100 (135)

Haushaltseinkommen — Zollikofen: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3)/(4)

2015 befanden mehr Personen (69.3%), dass geniigend Geschwindigkeitskontrollen durch-
gefiihrt werden als 2011 (56.0%). Der Unterschied zwischen den Alterskategorien war auch
schon gegenwartig.

Tabelle 59: Einschitzung Kontrolle von Fahrradfahrern, 2015 & 2011, nach Region (in Prozent, Anzahl Félle in Klammern)

Zollikofen Kanton BE Schweiz
Die Polizei macht... 2015 2011 2015 2011 2015 2011
...geniigend Kontrollen von Fahrradfahrern 452 (116) 47.2(173) | 55.0(120) 50.2 (185) | 51.5(455) 48.8 (686)
...nicht geniigend Kontrollen von Fahrradfahrern 54.8 (141)  52.8(193) | 45.0(98) 49.8(183) | 485(428) 51.2(718)
Total 100 (257) 100 (366) | 100(217) 100 (367) | 100 (883) 100 (1°404)

2015: ,,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 16.1% (83), Kanton BE: 13.1% (65), Schweiz: 16.3% (236)
2011: ,,Weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen 28.0% (142), Kanton BE: 26.5% (133), Schweiz: 31.0% (631)

Eine Mehrheit der Bevolkerung in Zollikofen (54.8%) gibt an, dass die Polizei nicht genii-
gend Kontrollen von Fahrradfahrern macht.

Tabelle 60: Einschitzung Kontrolle von Fahrradfahrern, 2011, nach Alter und Region (in Pro-

zent, Anzahl Fille in Klammern)

Die Polizei macht... (1)<26]. (2)26-39]. (3)>39].
...gentigend Kontrollen von Fahrradfahrern 68.5 (63) 44.4 (32)** 38.3 (77)***
...nicht geniigend Kontrollen von Fahrradfahrern  31.5(29)  55.6 (40)  61.7 (124)
Total 100(92) 100 (72) 100 (201)

Alter - Zollikofen: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (2), *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (3)

2011 befanden 52.8% der befragten Personen die Kontrollen als ungeniigend. Zudem unter-
schieden sich damals die Alterskategorien.
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3.3 Kampagnenarbeit der Polizei

Tabelle 61: Kennen Sie eine Kampagne? Wenn ja: welche? 2015, nach Geschlecht, Alter, Haushaltseinkommen Nationalitét und Region
(in Prozent, Anzahl Félle in Klammern)

(j) Porno-
(h) Zivil- (i) Stopp graphie -

(¢} Stopp

(a) Kenne  (b) Stopp Kinderpor- (d) Sicher-

(e)Jugend (f) Ein- (g) Den

Kampagne, hdusliche o L & bruch- Trick L
nimlich:  Gewalt nc;i:zlf_l;eltthIt im Alter Gewalt diebstahl kenneich " -8° Skimming &Iliueec;‘tNizi
m 61.1(99) 44.4(44)* 28.6 (28)* 17.2(17) 27.3(27) 58.6(58) 204 (20) 283(28) 194(19) 41®*

)
w 57.0(81) 60.5(49) 44.4(36) 268(22) 402(33) 67.9(55) 27.2(22) 28.4(23) 24.7(20) 13.6(11)
(1)<26Jahre 559 (33) 515(17) 485(16) 212(7)** 364(12) 545(18) 182(6) 27.3(9) 303(10) 12.1(4)
)
)

(2)26-39 Jahre 564 (53) 55.8(29) 365(19)  1.9(1)  283(15) 50.9(27)** 135(7)* 37.7(20) 231(12) 7.5(4)
(3)>39Jahre 623 (94) 495(47) 30.9(29) 316 (30)*** 35.1(33) 723(68) 30.9(29) 242(23) 189(18) 85(8)
(1) <2500 250(3) 667(2) 333(1) 333(1) 333(1) 333(1) - - 66.7 (2) -

(2) 2'500-5000  57.8 (26)* 50.0 (13) 34.6(9)  231(6) 385(10) 57.7(15) 192(5) 385(10) 154(4) 77(2)
(3)5°000-7500  60.0 (36)* 52.8(19) 33.3(12) 167(6) 257(9) 583(21) 17.1(6) 417(15) 25009 83(3)

(4) >7'500 58.9 (86)* 52.3(45) 32.6(28) 151(13) 282(24) 709(61) 259(22) 212(18) 188(16) 82(7)
CH 617 (164)* 534 (87) 36.0(59) 22.0(36) 335(55) 68.3(104) 24.4(40) 29.3(48) 22.1(36) 8.6(14)
Nicht-CH 432(16) 353(6) 315(5) 125() 313(5) 529(9) 188(3) 188(3) 188() 63(1)
Zollikofen 59.2(180) 51.7(93) 35.8(65) 21.2(38) 33.3(60) 62.9(113) 23.7 (43) 28.4(51) 22.0(40) 8.6(16)
Kanton BE 569 (147) 41.6(61) 33.0(48) 18.0(26) 259(38) 57.2(84) 255(37) 267(39) 17.1(25) 10.4(15)
Schweiz 61.3 (673) 48.4(326) 31.4(211) 19.9(134) 27.9 (188) 59.1(398) 23.6 (159) 23.8 (160) 12.4(83) 9.3 (62)
Mehrere Antworten méglich

Zollikofen: 31.1% (160), Kanton BE: 27.2% (136), Schweiz: 26.7% (536) der Befragten gaben , Kenne keine Kampagne” oder , Weiss nicht/keine Antwort” an. Die Fragen (b)
- (j) wurden ihnen daher nicht gestellt.

Geschlecht —b: * Sig. Unterschied (p<0.05)

Geschlecht — c: * Sig. Unterschied (p<0.05)

Geschlecht ~ j: * Sig. Unterschied (p<0.05)

Alter — d: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) — (2), *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (2) - (3)

Alter ~ f: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) - (3)

Alter - g: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (3)

Haushaltseinkommen — a: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2)/(3)/(4)

Nationalitdt — a: * Sig. Unterschied (p<0.05)

e ,Einbruchsdiebstahl” und ,Stopp héusliche Gewalt” sind die bekanntesten Kam-
pagnen, wihrend ,Pornographie — alles was Recht ist” am schwichsten wahrge-
nommen wird.

¢ Nicht-Schweizer sowie Personen mit Einkommen unter 2°500 sind im Vergleich we-
niger iiber die Kampagnen der Polizei informiert als Schweizer und Besserverdie-
nende.

e Die Kampagnen ,Stopp héusliche Gewalt”, ,Stopp Kinderpornographie im Internet”
und , Pornographie — alles was Recht ist” sind Frauen mehr vertraut als Ménnern.

e ,Sicherheit im Alter” ist Personen zwischen 26-39 Jahren am wenigsten bekannt,
wogegen , Einbruchdiebstahl” und ,Den Trick kenne ich” der mittleren Altersklasse
weniger geldufig sind als den iiber 39-Jahrigen.

e 6 Personen erwiahnten ausserdem Kampagnen zur Verkehrssicherheit.

Der grundsitzliche Kenntnisstand {iber Kampagnen ist 2015 im Vergleich zu 2011 gestiegen
(von 49.9% auf 59.2%). Erkennbar erhtht haben sich die Werte fiir die Kampagnen ,Stopp
Hausliche Gewalt” (41.4% auf 51.7%) und ,,Den Trick kenne ich” (12.7% auf 23.7%).
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Tabelle 62: Kennen Sie eine Kampagne? Wenn ja: welche? 2011, nach Alter, Haushaltseinkommen und Region (in Prozent, Anzahl Falle
in Klammern)

(b) Stopp (c) Stopp Kinder-

(a) Kenne Kam- (d) Jugend (e) Sicherheit (f) Den Trick

pagne, nimlich: hé‘;il;};e por?r(l)g:;: ™M und Gewalt im Alter kenne ich
(1) <26 Jahre 39.6 (44)*** 47.7 (21)** 51.2 (22) 36.4 (16) 11.4 (5) S
(2) 26-39 Jahre 66.4 (73)* 57.7 (42)*** 35.6 (26) 27.4 (20) 15.1(11) 4.1 3
(3) 40-59 Jahre 53.6 (67)* 36.4 (24)* 424 (28) 29.9 (20) 16.7 (11) 23.9 (16)***
(4) >59 Jahre 42.1 (59)*** 23.3 (14) 28.3(17) 31.7 (19) 26.7 (16) 20.0 (12)**
(1) <2'500 62.1(18) 61.1 (11) 61.1(11) 61.1 (11) 16.7 (3) 5.9 (1)
(2) 2°500-5'000 50.0 (41) 30.0 (12)* 26.8 (11)* 24.4 (10)** 22.5(9) 14.6 (6)
(3) 5°000-7"500 459 (51) 34.6 (18)* 34.6 (18)* 32.7 (17)* 21.2 (11) 13.5 (7)
(4) >7'500 59.9 (106) 47.6 (50) 43.4 (46) 28.6 (30)** 16.2 (17) 10.5 (11)
Zollikofen 49.9 (242) 41.4 (101) 38.4 (93) 30.8 (75) 17.8 (43) 12.7 (31)
Kanton BE 48.0 (228) 38.4 (88) 39.2 (89) 32.9 (75) 16.4 (37) 18.8 (43)
Schweiz 54.2 (1°051) 35.9 (377) 34.5 (362) 28.0 (294) 13.3 (140) 20.2 (212)
Mehrere Antworten moglich

Alter — a: *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (2) und (2) - (4), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3) und (2) - (3)

Alter —b: *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (2) — (4), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (4), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (3)
Alter - f: ** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1)/(2) — (3), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1)/(2) - (4)

Haushaltseinkommen - b/c: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (2) und (1) — (3)

Haushaltseinkommen — d: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) — (2) und (1) - (4), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (3)

Weiter wurde gefragt, ob das eigene Verhalten auf Grund einer Kampagne der Polizei ge-
dndert wurde (Tabelle 63).

Tabelle 63: Haben Sie Thr Verhalten geéndert wegen einer Kampagne? 2015, nach Alter und Region (in Prozent, Anzahl Fille in Klam-
mern)

(a) Habe (b) Bin wachsa- (c) Verhalte mich (d) Verhalte mich (e) Massnahmen (f) Rufe 117, wenn
nichts ~ mer, wennnachts vorsichtigerim  vorsichtigerim  gegen Einbruch  ich etwas ver-

gedndert unterwegs Internet Strassenverkehr getroffen déchtiges sehe
(1) <26 Jahre 36.7 (11) 26.7 (8) 16.1 (5)* 29.0 (9) 20.0 (6)* 16.1 (5)
(2) 26-39 Jahre 45.8 (22) 31.3(15) 25.5 (12) 27.1(13) 43(2) 83 (4)
(3) >39 Jahre 32.6 (29) 46.1 (41) 38.2 (34) 29.2 (26) 22.5 (20)** 13.5 (12)
Zollikofen 37.3 (62) 38.7 (65) 30.7 (51) 28.3 (47) 17.1 (29) 12.1 (20)
Kanton BE 42.7 (56) 26.4 (35) 323 (42) 20.6 (27) 14.6 (19) 72 (9)
Schweiz 35.7 (222) 30.2 (188) 33.4 (208) 23.5 (146) 18.4 (114) 14.7 (91)

Mehrere Antworten moglich

Zollikofen: 67.5% (348), Kanton BE: 70.8% (355), Schweiz: 66.4% (1'331) der Befragten wurden diese Fragen nicht gestellt.
Alter — c: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3)

Alter — e: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) ~ (3)

e Falls eine Verhaltensidnderung aufgrund einer Kampagne erfolgte, geschah dies am
meisten in Form von erhéhter Wachsambkeit, wenn nachts unterwegs (38.7%).

e Unterschiede prasentieren sich ausschliesslich bei den Alterskategorien, und zwar
verhalten sich {iber 39-Jahrige vorsichtiger im Internet als Personen unter 26 Jahren
und Personen zwischen 26 und 39 Jahren haben weniger Massnahmen gegen Ein-
bruch getroffen als jiingere und altere Leute.

Von 2011 zu 2015 haben weniger Personen ,nichts gedndert” (von 49% auf 37.3%), was be-
deutet, dass mehr Befragte ihr Verhalten infolge einer Kampagne modifizierten.
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Tabelle 64: Haben Sie Thr Verhalten geéndert wegen einer Kampagne? 2011, nach Alter und Region (in Prozent, Anzahl Félle in Klam-
mern)

(b) Wachsamer, (c) Verhalte mich (d) Verhalte mich (e) Massnahmen (f) Rufe 117, wenn

@ Hab ¢ nichts wenn nachts vorsichtigerim  vorsichtigerim  gegen Einbruch  ich etwas ver-
geandert . g
unterwegs Internet Strassenverkehr getroffen déchtiges sehe
(1) <26 Jahre 60.0 24)* 27.5(11) 22.5(9) 22,5 (9)* A* 14.6 (6)
(2) 26-39 Jahre 57.6 (38)* 23.1(15) 9.2 (6) 6.1 (4)*** 45 (3)** 6.1(4)
(3) 40-59 Jahre 36.7 (22) 36.7 (22) 26.7 (16) 16.7 (10) 16.7 (10)* 5.0 (3)
(4) >59 Jahre 43.8 (21) 31.3 (15) 20.8 (10) 29.2 (14) 23.4 (1D)** 12.8 (6)
Zollikofen 49.0 (105) 29.3 (63) 19.3 (41) 17.2 (37) 11.7 (21) 9.0 (19)
Kanton BE 47.2 (95) 31.3 (63) 25.1 (51) 19.8 (40) 10.5 (21) 5.1 (10)
Schweiz 49.3 (461) 26.6 (249) 24.1 (226) 19.6 (184) 10.4 (98) 6.7 (63)
Mehrere Antworten moglich

Alter - a: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1)/(2) - (3)
Alter - d: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2), *** Sig. Unterschied zwischen (2) - (4)
Alter — e: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (3) und (1)/(2) — (4), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (3)

3.4 Kontakte zu und Erfahrungen mit Opferhilfestellen

Tabelle 65: Kontakt zu Opferhilfestellen 2015 & 2011, nach Delikten gegen die kérperliche Integritét, nach Region (in Prozent, Anzahl
Fille in Klammern)

Raub Sexuelle Vorfille  Tétlichkeit/Drohung
2015 2011 2015 2011 2015 2011
Zollikofen  Total Opfer 100 (13) 100 (11) | 100(11) 100 (16) ; 100 (41) 100 (51)
Ja, Kontakt mit Opferhilfestelle 15.0 (2) 9.1(1) - - 10.0 (4) 59 (3)
Nein, Kontakt ware aber niitzlich gewesen 28.8(2) 27.3(3) | 103(1) 25.0(4) | 12.4() 333(17)
Kanton BE  Total Opfer 100 (7) 100(12) | 100 (13) 100(12) | 100(32) 100 (43)
Ja, Kontakt mit Opferhilfestelle - - 9.3(1) - 6.5 (2) 4.7 (2)
Nein, Kontakt wére aber niitzlich gewesen 3002) 167(2) | 21.0(2) 41.7() | 12.4(4) 30.2(13)
Schweiz Total Opfer 100 (37) 100 (39) | 100 (50) 100 (43) { 100 (163) 100 (178)
Ja, Kontakt mit Opferhilfestelle 78(3) 103#4) | 39(2) 47(2) 22(4) 84(15)
Nein, Kontakt wire aber niitzlich gewesen 11.0(4) 12.8(5) | 20.2(10) 32.6(14) | 10.7 (17) 21.3(38)

Personen die keinen Kontakt zur Opferhilfestelle hatten und den Kontakt auch nicht als niitzlich empfanden, sowie Personen, die , Weiss nicht” angegeben haben, sind in
der Tabelle nicht aufgefiihrt.

e 2 Opfer von Raub hatten Kontakt zu einer Opferhilfestelle und 2 (von 8) brachten zur
Kenntnis, dass sie einen solchen Kontakt als niitzlich empfunden hatten.

e Kein Opfer (von 11) eines sexuellen Vorfalls suchte eine Opferhilfestelle auf, aber 1
(von 11) betroffene Person hitte einen solchen Kontakt als niitzlich taxiert.

e Bei den Opfern von Titlichkeit/Drohung hatten 4 von 41 Opfern Kontakt zu einer
Opferhilfestelle, und weitere 5 gaben an, dass sie einen solchen Kontakt als niitzlich
empfunden hatten.

e Bereits 2011 hatten keine Opfer von sexuellen Vorféllen Kontakt zu einer Opferhilfe-
stelle.
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4 Sicherheitsgefiihl

4.1 Wo fiihlen sich Befragte wie unsicher?
4.1.1 Auf der Strasse

Die Personen wurden gefragt, wie sie ihre eigene Sicherheit und diejenige ihrer Familien-
mitglieder in ihrer Wohngegend nach Einbruch der Dunkelheit einschitzen, wenn sie allei-
ne zu Fuss unterwegs sind. Weiter wurde ermittelt, ob sie in den letzten 12 Monaten in einer
Situation konkret Angst hatten, Opfer einer Straftat auf der Strasse zu werden und ob sie es
als wahrscheinlich erachten, dass innerhalb der nachsten 12 Monaten versucht wird in ihre
Wohnung einzubrechen.

Tabelle 66: Sicherheitsgefiihl auf der Strasse, Angst Opfer zu werden, Wahrscheinlichkeit von Einbruch, 2015 & 2011, nach Geschlecht,
Alter, Haushaltseinkommen und Region (Anteil ,Ja” in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

Unsicher alleine auf der Strasse (c) In letzten 12 Monaten  (d) Wahrscheinlich, dass
nach Einbruch der Dunkelheit konkret Angst gehabt, in néchsten 12 Monaten
(a) Personlich (b) Familien- Opfer eines Verbrechens  versucht wird in Wohnung
mitglieder zu werden einzubrechen
2015 2011 2015 2011 2015 2011 2015 2011

m 7.8 (20)*** 21.1(24) 21.5(37) 21.4 (24) 9.5 (24) 25.4 (29) 26.4 (43) 16.0 (17)*
w 25.6 (65) 19.1(22) 30.7 (42) 27.0 (30) 11.5 (29) 13.0 (15)* 25.5 (35) 20.4 (22)
(1) <26 Jahre 16.2 (16) 21.5(59) 35.5 (22)* 29.8 (75) 25.8 (24)** 8.7 24)*** 27.7 (18) 26.8 (66)
(2) 26-39 Jahre 121(16) 123 (BD)*** | 20.7(19) 24.2 (60) 11.5 (15)* 13.0 (33) 25.8 (23) 21.6 (50)
(3) >39 Jahre 19.3 (54) 29.5 (74) 24.0 (37) 30.6 (70) 5.0 (14)*** 14.2 (36) 25.3 (37) 24.0 (55)
(1) <2'500 41.7 (5) 31.3 (10) 58.3 (5) 45.2 (14)* 9.1 (D) 31.3 (10)* 333 (4) 17.2 (5)
(2) 2'500-5°000 29.1(16) 20.7 (18) 27.1 (13)* 20.8 (16) 19.2 (10)* 9.0 (8)** 23.9 (11) 19.2 (15)
(3) 5°000-7°500 13.2 (9)* 14.7 (17) 22.2 (19)* 23.9 (26) 4.5 (3) 6.9 (8)*** 26.2 (16) 23.9 (26)
(4) >7'500 84 (13)***  187(34) | 182@7)** 27449 | 157(24* 159(29)* | 24.3(34) 25.7 (44)
Zollikofen 16.7 (85) 20.9 (105) 25.5(79) 27.3 (130) 10.4 (53) 13.5 (68) 26.2(79) 229 (105)
Kt. BE 17.2 (84) 17.5 (86) 19.2 (51) 27.4 (128) 9.5 (47) 13.9 (69) 27.7 (68) 24.0 (106)
Schweiz 14.7 (289) 15.4 (310) 21.4(243)  23.7 (450) 11.3 (223) 12.6 (254) 33.1 (345) 25.4 (476)

Mehrere Antworten moglich

n.s.: Nicht signifikant

2015: Geschlecht —a: *** Sig. Unterschied (p<0.001)

2015: Alter —b: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2)

2015: Alter —c: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1} - (2), *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (3), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (3)
2015: Haushaltseinkommen — a: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1)/(2) - (3), *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1)/(2) ~ (4)

2015: Haushaltseinkommen - b: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2)/(3), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (4)

2015: Haushaltseinkommen — ¢: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2)/(4) — (3)

2011: Geschlecht — a: *** Sig. Unterschied (p<0.001): Ménner fiihlen sich sicherer als Frauen

2011: Alter ~c: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (2), *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (3)

2011: Alter — d: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3)

2011: Haushaltseinkommen — b: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (2)/(3)/(4)

2011: Haushaltseinkommen — c: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1)/(3) - (4), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (2), *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (3)
2011: Nationalitdt — a: ** Sig. Unterschied (p<0.01): Schweizer fiihlen sich sicherer als Nicht-Schweizer

e Frauen fiihlen sich unsicherer als Manner, wenn sie alleine auf der Strasse unterwegs
sind bei Dunkelheit. Ebenfalls unsicherer fiihlen sich Personen mit Einkommen bis
5000 im Vergleich zu Besserverdienenden.

e Was das Unsicherheitsgefiihl angeht, wenn Familienmitglieder nach Einbruch der
Dunkelheit alleine auf der Strasse sind, so fiirchten sich Personen zwischen 26 und
39 Jahren sowie Personen mit Einkommen {iiber 2500 weniger als unter 26-Jahrige
und Personen mit Einkommen bis 2°500.
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e Mit zunehmendem Alter nimmt die Angst ab, Opfer eines Verbrechens zu werden.
Ebenfalls weniger Angst Opfer zu werden, haben Personen mit Einkommen 5'000-
7’500 im Vergleich zu Personen aus der tieferen und héheren Einkommensklasse.

Die Werte fiir das Unsicherheitsgefiihl, wenn man nachts unterwegs ist, sind im 2015 leicht
tiefer als im 2011, und zwar sowohl wenn man selber auf der Strasse ist (von 20.9% auf
16.7%) als auch wenn Familienmitglieder unterwegs sind (von 27.3% auf 25.5%). Die Raten
fiir die Angst, Opfer eines Verbrechens zu werden, sowie fiir die eingeschétzte Wahrschein-
lichkeit, Opfer eines Einbruchs zu werden, haben eine leichte Ab- bzw. Zunahme erfahren
(13.5% vs. 10.4% bzw. 22.9% vs. 26.2%).

Tabelle 67: Gibt es stérende Sachen auf der Strasse? Wenn ja, was? 2015, nach Region (in Prozent, Anzah] Fille in Klammern)

(a) Stérende (c) Littering . (e) Gefahrliche (f) Drogen-
Sachen auf der (b) Vandalismus (Herumliegen (:2 flsgrerslfrl::;}sf Situation im abhéngige
Strasse, namlich: von Abféllen) Strassenverkehr /-handel
Zollikofen 7.3 (24) 774 (19) 76.9 (18) 63.0 (15) 45.3 (11) 389(9)
Kanton BE 9.0 (24) 69.0 (17) 49.1 (12) 43.3 (10) 23.3 (6) 54.7 (13)
Schweiz 8.4 (98) 56.4 (56) 41.7 (41) 48.6 (48) 32.1(32) 54.4 (54)
Mehrere Antworten méglich

e 7.3% der Befragten (24 von 328) in Zollikofen fiihlen sich ab Sachen auf der Strasse
gestort.

e Eslassen sich keine Unterschiede bei Geschlecht, Alter, Einkommen und Nationalitét
aufdecken.

Tabelle 68: Gibt es stérende Sachen auf der Strasse? Wenn ja, was? 2011, nach Alter, Nationalitat und Region (in Prozent, Anzahl Falle
in Klammern)

(a) Storende (c) Littering . (e) Drogen- (f) Gefahrliche
Sachen auf der (b) Vandalismus (Herumliegen (:2 flzgrersli];i‘: abhéngige Situation im
Strasse, nimlich: von Abféllen) /-handel Strassenverkehr
(1) <26 Jahre 10.1 (11) 63.6 (7) 36.4 (4)* 36.4 (4) 54.5 (6) 18.2 (2)
(2) 26-39 Jahre 8.8 (10) 80.0 (8) 70.0 (7) 70.0 (7) 40.0 (4) 20.0 (2)
(3) >39 Jahre 16.2 (44) 70.5 (31) 73.3 (33) 61.4(27) 31.8 (14) 28.9 (13)
CH 12.3 (56)* 71.4 (40) 66.1 (37) 62.5 (35) 32.1(18) 214 (4)
Nicht-CH 243 (9) 70.0 (7) 66.7 (6) 33.3(3) 60.0 (6) 44.4 (4)
Zollikofen 13.2 (65) 71.6 (47) 66.0 (43) 57.9 (38) 36.0 23) 25.1 (16)
Kanton BE 11.7 (57) 62.0 (36) 50.2 (29) 58.3 (33) 38.2(22) 23.6 (14)
Schweiz 11.6 (232) 51.8 (120) 51.8 (120) 50.9 (118) 38.8 (90) 13.0 (30)
Mehrere Antworten moglich

Alter — ¢: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (3)
Nationalitét — a: * sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2)

Im Vergleich zu 2011 fiihlen sich 2015 weniger Personen von Sachen auf der Strasse gestort
(von 13.2% auf 7.3%).
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4.1.2 An Sportveranstaltungen

Tabelle 69: Sicherheitsgefiihl an Sportveranstaltungen, 2015 & 2011, nach Region (in Prozent, Anzahl Félle in Klammern)

Zollikofen Kanton BE Schweiz
2015 2011 2015 2011 2015 2011

Sehr sicher 15.7 (11) 24.3(71) 22.8 (15) 21.1(57) 25.5 (71) 23.5(273)
Sicher 76.2 (54) 65.9 (194) 66.7 (44) 61.2 (164) 68.2 (190) 66.7 (775)
Unsicher 6.5 (5) 8.0 (24) 10.1 (7) 16.0 (43) 5.3 (15) 8.7 (102)
Sehr unsicher 1.6 (1) 1.8 (5) 0.1 (0) 1.6 (4) 0.9 (3) 1.0 (12)
Weiss nicht - - 0.3 (0) - 0.1 (0) -
Total 100 (72) 100 (294) 100 (66) 100 (268) 100 (278) 100 (1162)

2015: 72 (21%) Personen in Zollikofen besuchen regelmissig ffentliche Sportveranstaltungen als Zuschauer
2011: ,Besuche keine Sportveranstaltungen, weiss nicht/keine Antwort”: Zollikofen: 42.1% (214), Kanton BE: 46.4% (232), Schweiz: 42.9% (873)

91.9% der Personen, die regelmassig offentliche Sportveranstaltungen besuchen, fiihlen sich
»sicher” bis ,sehr sicher”. Geschlecht, Alter, Einkommen und Nationalitit differieren indes-
sen nicht.

Tabelle 70: Sicherheitsgefiihl an Sportveranstaltungen, 2011, nach Alter und
Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

<26 Jahre** 26-39 Jahre >39 Jahre
Sehr sicher 36.1 (30) 29.9 (23) 13.4 (18)
Sicher 53.0 (44) 61.0 (47) 76.1 (102)
Unsicher 8.4 (7) 6.5 (5) 9.0 (12)
Sehr unsicher 24 (2) 2.6 (2) 1.5 (2)
Total 100 (83) 100 (77) 100 (134)

Alter — Zollikofen: ** Sig. Unterschied (p<0.01): Je jiinger desto grosser das Sicherheitsgefiihl

Die Werte fiir Personen, die sich an Sportveranstaltungen ,sicher” oder ,,sehr sicher” fiihlen,
sind im Vergleich zu 2011 leicht gestiegen (von 90.2% auf 91.9%). Zudem unterschieden sich
einstmals die Alterskategorien.

Tabelle 71: Wovor haben Sie Angst an dffentlichen Sportveranstaltungen? (2015,
Anzahl Falle)*

Hooligans

Leuchtpetarden

Dass ich zwischen Polizei und Randalierer gerate
Betrunkene Fans

Schligereien

Mehrere Antworten mdglich

= W W Ul

* Nur gefragt bei Personen, welche sich an 6ffentlichen Sportveranstaltungen ,, unsicher” oder , sehr unsicher,, fithlen.
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4.1.3 Im Verkehr

Tabelle 72: In den letzten 12 Monaten Angst gehabt, Opfer eines Verkehrsunfalls zu werden (2015 & 2011, nach Region, auf 100 entspre-
chende Verkehrsteilnehmer, in Prozent, Anzahl Félle in Klammern)

Zollikofen Kanton BE Schweiz
2015 2011 2015 2011 2015 2011
Velo-/Mofafahrer 30.6 (77) 28.6 (103) 31.1 (68) 25.2 (96) 29.4 (255) 23.9 (338)
Fussgénger 27.7 (91) 25.0 (125) 22.4 (61) 22.3 (109) 22.1(259) 21.2 (424)
Autofahrer 24.1 (70) 19.3 (77) 224 (52) 18.9 (80) 24.0 (250) 21.4 (372)
Motorradfahrer 16.3 (17) 10.3 (12) 16.8 (16) 17.6 (24) 18.4 (73) 18.0 (94)
Offentlicher Verkehrs - 5.8 (28) - 5.0 (20) 5.7 (53) 4.0 (69)

Tabelle 73: In den letzten 12 Monaten Angst gehabt, Opfer eines Verkehrsunfalls zu werden. 2015, nach Haushaltseinkommen und
Nationalitét ( auf 100 entsprechende Verkehrsteilnehmer, in Prozent, Anzahl Félle in Klammern)

(1)<2'500  (2) 2500-5000  (3) 5°000-7500  (4)>7500 CH Nicht-CH
Velo-/Mofafahrer 111 (1) 18.6 (8) 40.4 21)* 34,7 (41)* 33.0 (75)** 7.7 (2)
Fussginger 357 (5) 204 (11) 27.3(18) 31.1 (46) 29.3 (85) 16.7 (6)
Autofahrer 222(2) 333 (14) 22.2 (14) 21.0 (29) 24.6 (62) 20.0 (7)
Motorradfahrer - - 11.5 (3) 27.0 (10) 19.0 (16) 5.0 (1)

Offentlicher Verkehr - - - - - .
Die Frage zum &ffentlichen Verkehr wurde im Kanton Bern nicht gestellt.

Haushaltseinkommen - Velo-/Mofafahrer. * Sig. Unterschied (p<0.05):zwischen (2) - (3)/(4)

Nationalitéit — Velo-/Mofafahrer. ** Sig. Unterschied (p<0.01)

o Velo- und Mofafahrer fithlen sich im Verkehr am unsichersten.
e  Schweizer und Personen mit Einkommen iiber 5000 fiihlen sich als Velo-/Mofafahrer
unsicherer als Nicht-Schweizer und Personen mit Einkommen 2‘500-5°000.

Tabelle 74: In den letzten 12 Monaten Angst gehabt, Opfer eines Verkehrsunfalls
zu werden. 2011, nach Alter und Region (auf 100 entsprechende Verkehrsteil-
nehmer, in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

(1) <26Jahre  (2)26-39Jahre  (3) >39 Jahre

Velo-/ Mofafahrer 24.2 (22) 40.0 (36)* 24.9 (44)
Fussginger 18.9 (21) 30.4 (35) 25.1 (69)
Autofahrer 13.5 (10)* 26.2 (27) 18.3 (41)
Motorradfahrer 74 (2) - 16.7 (10)
Offentlicher Verkehr 9.8 (11)* 5.5 (6) 41 (11)

Alter - Velo-/Mofafahrer: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (1)/(3)
Alter — Autofahrer: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2)
Alter - Offentlicher Verkehr: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3)

Im Vergleich zu 2011 sind sdmtliche Werte 2015 fiir Velo-/Mofafahrer, Fussganger, Auto-
und Motorradfahrer leicht gestiegen (28.6% vs. 30.6% bzw. 25.0% vs. 27.7% bzw. 19.3% vs.
24.1% bzw. 10.3% vs. 16.3%).

4.1.4 Angst vor Terrorangriffen

Die folgenden Fragen wurden fiir die Befragung 2015 neu in den Fragebogen aufgenom-
men. Aus diesem Grund existieren keine Vergleichsdaten aus 2011.

® Die Frage zum offentlichen Verkehr wurde 2015 im Kanton Bern nicht gestellt.
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Tabelle 75: Werden Sachen oder Orte in der Schweiz vermieden, um nicht Opfer eines Terroranschlages zu werden? 2015, nach Haus-
haltseinkommen und Region (in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

(1) <2500 (2) 2'500-5'000** (3) 5000-7'500  (4) >7'500 Zollikofen Kanton BE Schweiz
Ja 23.1(3) 29.1 (16) 16.2 (11) 13.5 (21) 19.0 (65) 16.3 (46) 19.4 (234)
Nein 76.9 (10) 70.9 (39) 83.8 (57) 86.5 (134) 81.0 (275) 83.7 (237) 80.6 (974)
Total 100 (13) 100 (55) 100 (68) 100 (155) 100 (340) 100 (283) 100 (1208)

Haushaltseinkommen - Zollikofen: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) — (4)

e 19.0% der Befragten in Zollikofen vermeiden Sachen oder Orte, um nicht Opfer eines
Terroranschlages zu werden.

e Personen mit Einkommen 2'500-5000 meiden haufiger Sache/Orte aus Angst vor ei-
nem Terroranschlag als Bestverdienende.

Tabelle 76: Welche Orte oder Sachen werden
aus Angst vor einem Terroranschlag gemie-
den? 2015 (in Prozent, Anzahl Fille in

Klammern)

Gewisse Veranstaltungen 6.9 (23)
Menschenmengen 5.5(19)
Anderes 4.2 (14)

Mehrere Antworten moglich

Welche Menschenmengen und Veranstaltungen gemieden werden, findet sich im Anhang
in Tabelle 83 und Tabelle 84.

4.2 Eigene Risiken/Vermeidungsstrategien

Tabelle 77: Vermeidungsstrategien, um nicht Opfer eines Verbrechens zu werden. 2015, nach Geschlecht, Alter, Haushaltseinkommen
und Region (in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

@ T,erfe (b) Bin immer . ) (?ehe (e) Benutze ® M?Ide (g) Meide .
Vorsichts- (c) Gehe nie  gewissen . gewisse (h) Ich meide
vor 20.00 Uhr . wenn mog- Unter- ..
massnahmen, alleine aus Leuten aus . . 2_ Strassen oder . Bahnhofe
. zu Hause lich keine OV . fithrungen
namlich: dem Weg Platze
m 47.5 (86)*** 2.2 (4) 2.2 (4)** 27.9 (51) 3.8(7) 21.3(39)  23.5(43)*** 5.5 (10)
w 72.3 (112) 5.8 (9) 9.6 (15) 35.7 (56) 5.7 (9) 26.1 (41) 42.7 (67) 7.6 (12)
(1) <26 Jahre 64.7 (44)* 1.5 (1) 104 (7)* 456 (31 3.0 (2) 284(19) 235 (16)* 1.5 (1)*
(2) 26-39 Jahre 48.5 (49) 2.0(2) 2.0(2) 25.5 (26)** 49 (5) 214 (22) 24.3 (25)** 2.0 (2)**
(3) >39 Jahre 62.5 (105)* 5.9 (10) 5.3 (9) 29.4 (50)* 4.7 (8) 22.9 (39) 40.6 (69) 10.6 (18)
(1) <2'500 84.6 (11) 7.7 (1) 15.4 (2) 46.2 (6) 7.7 (1) 30.8 (4) 57.1 (8)* 7.7 (1)
(2) 2°500-5000 66.7 (36) 9.1 (5) 9.1 (5) 34.5(19) 3.6(2) 27.3 (15) 315(17) 7.3(4)
(3) 5°000-7°500 55.2 37)* 29(2) 29(2) 24.6 (17) 74 (5) 20.3 (14) 31.9 (22) 4.4 (3)
(4) >7'500 53.2 (82)* 1.9 (3) 3.2 (5) 30.3 (47) 3.9 (6) 21.3 (33) 29.2 (45) 6.5 (10)
Zollikofen 58.8 (198) 4.1 (14) 5.5(19) 31.5 (107) 4.5 (15) 23.6 (80) 32.3(110) 6.3 (21)
Kanton BE 53.5 (149) 3.7 (11) 4.0 (11) 32.6 (92) 4.0(11) 20.8 (59) 21.4 (60) 11.2 (32)
Schweiz 56.0 (664) 4.1 (50) 6.4 (77) 27.9 (337) 5.4 (66) 20.3 (254) 25.7 (310) 14.2 (171)
Mehrere Antworten mdglich

Geschlecht - a: *** Sig. Unterschied (p<0.001)

Geschlecht - c: ** Sig. Unterschied (p<0.01)

Geschlecht — g *** Sig. Unterschied (p<0.001)

Alter — a: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1)/(3) - (2)

Alter ~ c: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (2)

Alter — d: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (2), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (3)
Alter - g: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) - (3)
Alter - h: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) — (3)
Haushaltseinkommen - a: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3)/(4)

Haushaltseinkommen -~ g: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (4)
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e 58.8% der Personen wenden Vermeidungsstrategien an, um nicht Opfer eines Ver-
brechens zu werden, wobei am haufigsten gewissen Leuten aus dem Weg gegangen
wird und/oder bestimmte Strasse, Platze oder Unterfiihrungen gemieden werden.

e Mainner, Personen zwischen 26 und 39 Jahren und Personen mit Einkommen {iiber
5000 (im Vergleich zu Personen mit Einkommen bis 2500) wenden weniger hiufig
Vermeidungsstrategien an.

e Frauen und unter 26-Jdhrige gehen weniger alleine aus dem Haus als Manner und
26- bis 39-Jahrige.

¢ Unter 26-Jahrige gehen vermehrt gewissen Leuten aus dem Weg.

¢ Unterfiihrungen werden hiufiger von Frauen, iiber 39-Jdhrigen und Personen mit
Einkommen bis 2500 (im Vergleich zu Bestverdienenden) gemieden.

» Bahnhofe werden ebenfalls haufiger von Personen iiber 39 Jahren umgangen.

Tabelle 78: Vermeidungsstrategien, um nicht Opfer eines Verbrechens zu werden. 2011, nach Alter, Geschlecht, Haushaltseinkommen,
Nationalitét und Region (in Prozent, Anzahl Falle in Klammern)

V(fzgkff:fr?:ss- (?) Gehe ge- (c) Meide (d? Meide (e) Gehe nie 63) Ben.t.ltz'e (g) Bin immer
nahmen. wissen Leuten Unter- gewisse Stras- alleine ags Ve mqghch vor 20.00 Uhr
m'imlich:’ aus dem Weg  fithrungen sen oder Plitze keine OV zu Hause
(1) <26 Jahre 69.0 (78) 42.1 (48) 24.6 (28) 26.3 (30) 9.6 (11) 1.8(2) -
(2) 26-39 Jahre 62.3 (71) 32.2(37) 29.6 (34) 24.3 (28) 4.3 (5) 1.7 (2) 1.7 (2)
(3) >39 Jahre 71.3 (196) 34.1 (95) 33.6 (94) 25.1 (70) 8.9 (25) 6.8 (19)* 6.1 (17)
m 56.4 (141)*** 34.3 (87) 20.9 (53)*** 20.1 (5)** 2.0 (5)*** 3.1(8) 2.4 (6)
w 81.0 (204) 36.2 (92) 40.2 (102) 30.3 (77) 14.2 (36) 5.9 (15) 5.1 (13)
(1) <2'500 81.3 (26) 515 (17)** 45.5 (15) 51.5 (17) 15.2 (5)* 3.0(1) 9.4 (3)
(2) 2’500-5"000 69.0 (60) 25.8 (23)* 27.0 (24) 18.0 (16)*** 10.1 (9) 6.7 (6) 6.7 (6)
(3) 5°000-7"500 62.6 (72) 30.8 (36)* 31.0 (36) 25.6 (30)** 5.1 (6) 4.3 (5) 3.4 4)
(4) >7’500 68.5 (124) 40.7 (74) 28.6 (25) 22.5 (41)*** 4.9 (6) 3.8(7) 1.1 (2)
CH 67.7 (313) 34.9 (163) 29.8 (139) 24.2 (113) 79 (37) 4.3 (20) 3.6 (17)
Nicht CH 78.0 (32) 40.5 (17) 38.1 (16) 35.7 (15) 9.5 (4) 7.1(3) 48(2)
Zollikofen 68.7 (345) 35.4 (180) 30.5 (155) 25.3 (128) 7.9 (40) 4.5 (23) 3.6 (19)
Kanton BE 72.9 (360) 36.7 (183) 23.7 (119) 31.4 (157) 10.5 (52) 8.0 (40) 5.8 (29)
Schweiz 64.8 (1°297) 31.2 (635) 22.9 (466) 24.3 (495) 7.8 (158) 6.3 (128) 5.7 (116)
Mehrere Antworten méglich

Geschlecht - a/c/e: ** Sig. Unterschied (p<0.001)

Geschlecht - d: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (2)

Alter - f: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (3) - (1)/(2)

Haushaltseinkommen - b: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) — (2), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3) und (2) - (4)
Haushaltseinkommen — d: *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (2)/(4), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) — (3)
Haushaltseinkommen - e: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (4)

Im Vergleich zu 2011 wenden weniger Personen Vermeidungsstrategien an, um nicht Opfer
eines Verbrechens zu werden (von 68.7% auf 58.8%).
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4.3 Zu losende Probleme in der Gemeinde und Massnahmen fiir den Strassenver-
kehr

Tabelle 79: Dringendsten Probleme in der Gemeinde, 2015, nach Geschlecht, Alter, Haushaltseinkommen, Nationalitdt und Region (in
Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

(a) Es gibt R
keine drin- (b) Vanda- (c) Drogen- (d) Strassen- (¢) Jugend- ). Licrum-  (g) Binbri- 0
. héngende  che, Dieb- R
genden lismus handel verkehr gewalt . N larm
Jugendliche stdhle, Raub

Probleme
m 23.5(43) 497 OD**  13.6 (25) 30.4 (56) 8.2 (15) 21.9 (40) 26.2 (48) 13.1 (24)
w 28.0 (44) 35.3 (55) 9.6 (15) 27.6 (43) 12.1 (19) 19.1 (30) 28.0 (44) 11.5(18)
(1) <26 Jahre 26.9 (18) 38.8 (26) 25.4 (17) 23.9 (16) 17.9 (12)* 20.9 (14) 324 (22) 7.5 (5)
(2) 26-39 Jahre 28.4(29) 39.8 (41) 6.9 (7)*** 23.5 (24) 8.7 (9) 16.7 (17) 24.3 (25) 13.6 (14)
(3) >39 Jahre 22.9 (39) 46.7(79) 8.8 (15)***  34.1(58) 8.2 (14) 22.5 (38) 27.1 (46) 14.1 (24)
(1) <2'500 23.1(3) 38.5 (5) 7.7 (1) 23.1(3) 154 (2) 7.7 (1) 46.2 (6)* -
(2) 2/500-5"000 36.4 (20)*  32.7 (18)* 9.1(5) 21.8(12) 9.1 (5) 16.4 (9) 255 (14) 16.4 (9)
(3) 5°000-7"500 324 (22) 40.6 (28) 11.6 (8) 279 (19) 7.4 (5) 20.6 (14) 17.6 (12) 13.0 (9)
(4) >7'500 22.6 (35) 49.0 (76) 12.3 (19) 329 (51) 9.0 (14) 23.9 (37) 31.2 (48)* 14.8 (23)
CH 24.2 (72) 44.8 (133) 11.8 (35) 30.6 (91) 10.1 (30) 22.6 (67)* 27.2 (81) 13.1 (39)
Nicht-CH 36.6 (15) 31.7 (13) 11.9 (5) 19.5 (8) 11.9 (5) 7.1 (3) 28.6 (12) 9.5 (4)
Zollikofen 25.5 (87) 43.0 (146) 11.7 (40) 29.1(99) 10.1 (34) 20.5 (70) 27.1(92) 12.5 (42)
Kanton BE 26.6 (75) 40.5 (114) 15.0 (42) 22.9 (65) 10.6 (30) 19.9 (56) 26.4 (75) 13.8 (39)
Schweiz 26.1(315) 33.7(407) 145(176) 25.0(302)  12.4(149) 203 (245) 30.8(372)  13.4(161)
Mehrere Antworten méglich

Geschlecht - b: ** Sig. Unterschied (p<0.01)

Alter — c: *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) — (2)/(3)

Alter — e: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (3)

Nationalitét — f: * Sig. Unterschied (p<0.05)

Haushaltseinkommen - a: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) — (4)
Haushaltseinkommen - b: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (4)
Haushaltseinkommen — g: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1)/(4) - (3)

* 25.5% der Befragten geben an, dass es in der Gemeinde keine dringenden Probleme
gibt. Personen mit Einkommen 2'500-5'000 sind dabei verstirkt dieser Ansicht als
Bestverdienende.

* Vandalismus wird als das dringendste Problem in der Gemeinde wahrgenommen,
wobei es vor allem Ménner und Bestverdienende (im Vergleich zu Personen mit
Einkommen 2/500-5°000) belastet.

* Drogenhandel missféllt am meisten den unter 26-Jdhrigen.

* Jugendgewalt bedriickt Personen unter 26 Jahren mehr als iiber 39-Jihrige.

» Herumhéngende Jugendliche nervt vor allem Schweizer.

¢ Einbriiche/Diebstahl/Raub erfiillt Personen mit tiefstem und hochstem Einkommen
mit mehr Sorgen als Personen mit Einkommen 5/000-7°500.

In Zollikofen ist die Rate der Personen, die keine dringenden Probleme in der Gemeinde
sehen, von 22.7% (2011) auf 25.5% (2015) gestiegen, d.h. es gibt weniger Personen, die drin-
gende Probleme in der Gemeinde wahrnehmen.
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Tabelle 80: Dringendsten Probleme in der Gemeinde, 2011, nach Alter, Geschlecht und Region (in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

(a) Es gibt

keine drin-  (b) Vanda- (c)“Herum- (d) Strassen- ©) Em?ru— (f) Jugend-  (g) Nacht- (h) Drogen-
N hingende che, Dieb- R
genden lismus . verkehr N gewalt larm handel
Jugendliche stidhle, Raub

Probleme
(1) <26 Jahre 30.7 (35)* 25.4 (29) 22.1 (25) 193(22)  289(33)** 325(37)*** 7.0 (8)* 11.4 (13)
(2) 26-39 Jahre 17.4 (20) 38.3 (449)* 29.6 (34) 27.8 (32) 14.8 (17) 13.0 (15) 14.8 (17) 3.5 4)*
(3) >39 Jahre 215 (60) 418 (117)**  26.9 (75) 26.8 (75) 21.4 (60) 16.8 (47) 15.8 (44) 10.4 (29)
m 27.2 (69)* 37.4 (95) 23.6 (60) 23.2 (59) 22.0 (56) 22.0 (56) 13.0 (33) 10.6 (27)
w 18.1 (46) 37.0 (94) 29.5 (75) 27.6 (70) 21.3 (54) 16.9 (43) 13.8 (35) 7.5 (19)
Zollikofen 22.7 (115)  37.2(189)  26.5(135)  25.3(129) 21.6(110) 19.5 (99) 13.5 (69) 9.0 (46)
Kanton BE 322(161)  29.1(145) 23.4(117) 22.7(114)  149(74)  18.4(92) 8.7 (44) 11.1 (56)
Schweiz 315(640) 27.4(557) 21.3(433)  21.0(428) 19.1(389) 162(330) 9.0(183)  12.5(254)
Mehrere Antworten moglich

Geschlecht - a: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2)

Alter - a: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2)

Alter —b: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) — (3), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (2)
Alter — e: ™ Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (2)

Alter — f: ** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (1) - (2)/(3)

Alter - g: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) — (3)

Alter - h: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) — (1)/(3)

Tabelle 81: Massnahmen, um den Strassenverkehr am Wohnort sicherer zu machen, 2015, nach Alter, Haushaltseinkommen, Nationali-
tét und Region (in Prozent, Anzahl Fille in Klammern)

(a) Gewisse Massnahmen  (b) Trennung von (d) Bauliche Mass-
. (c) Vermehrte nahmen zur Ge-
wiirden Strassenverkehr  Velo-/Mofa- und L. R (e) 30-er Zonen
. .. Polizeikontrollen — schwindigkeitsre-
sicherer machen, ngmlich: Autoverkehr )
duktion

(1) <26 Jahre 53.2 (33) 32.8 (22)* 16.4 11)** 14.9 (10) 9.0 (6)
(2) 26-39 Jahre 46.9 (46)** 19.4 (20) 15.5 (16)*** 12.7 (13) 11.7 (12)
(3) >39 Jahre 65.9 (108) 34.1 (58)** 35.3 (60) 21.8 (37) 18.8 (32)
(1) <2500 66.7 (8) 23.1(3) 38.5 (5) 7.7 (1) 23.1 (3)
(2) 2’500-5"000 51.0 (26) 23.6 (13) 259 (14) 9.1 (5)** 10.9 (6)
(3) 5°000-7°500 54.4 (37) 26.1(18) 25.0 (17) 16.2 (11) 14.7 (10)
(4) >7500 62.0 (93) 355 (55) 26.6 (41) 26.5 (41) 17.4 (27)
CH 58.3 (165) 30.3 (90) 27.9 (83)* 18.9 (56) 14.5 (43)
Nicht-CH 56.1 (23) 23.8 (10) 9.5 (4) 11.9 (5) 19.0 (8)
Zollikofen 57.8 (187) 29.4 (100) 25.5 (87) 17.8 (61) 14.8 (50)
Kanton BE 61.1 (163) 26.9 (76) 22.3 (63) 18.8 (53) 14.2 (40)
Schweiz 61.2 (715) 26.2 (316) 21.9 (265) 20.7 (251) 20.0 (242)
Mehrere Antworten moglich

Alter — a: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) - (3)

Alter - b: * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (1) - (2), ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) — (3)
Alter — c: ™ Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (3), *** Sig. Unterschied (p<0.001) zwischen (2) - (3)
Nationalitit - ¢: * Sig. Unterschied (p<0.05)

Haughaltseinkommen - d ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) — (4)
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57.8% der Befragten in Zollikofen geben an, dass gewisse Massnahmen den Stras-
senverkehr am Wohnort sicherer machen wiirden. Personen zwischen 26 und 39 Jah-
ren sind im Vergleich zu dlteren Leuten weniger dieser Ansicht.

Am héaufigsten wird die ,Trennung von Velo-/Mofa und Autoverkehr’ und vermehr-
te Polizeikontrollen genannt.

Die Trennung von Velo-/Mofa und Autoverkehr wird am wenigsten von Personen
zwischen 26 und 39 Jahren gewiinscht.

Vor allem Personen {iber 39 Jahren und Schweizer préferieren vermehrte Polizeikon-
trollen.

Bestverdienende befiirworten verstiarkt die baulichen Massnahmen zur Geschwin-
digkeitsreduktion im Vergleich zu Personen mit Einkommen 2‘500-5'000.
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Tabelle 82: Massnahmen, um den Strassenverkehr am Wohnort sicherer zu machen, 2011, nach Alter, Geschlecht und Region (in Pro-
zent, Anzahl Falle in Klammern)

iche Mase-
(a) Gewisse Massnahmen (c) Trennung von (¢) Bauliche Mass
.. (b) Vermehrte nahmen zur Ge-
wiirden Strassenverkehr L Velo-/Mofa- und (d) 30-er Zonen P
- . Polizeikontrollen schwindigkeitsre-
sicherer machen, nimlich: Autoverkehr .
duktion
(1) <26 Jahre 61.5 (67)** 21.9 (25)** 26.3 (30) 20.4 (23) 21.9 (25)
(2) 26-39 Jahre 80.6 (87) 38.3 (44) 37.4 (43)** 27.8 (32) 26.1 (30)
(3) >39 Jahre 68.5 (185)* 38.2 (107) 24.3 (68) 27.1 (76) 23.6 (66)
m 68.3 (168) 37.8 (96) 26.4 (67) 26.4 (67) 23.2 (59)
w 71.3 (171) 31.5 (80) 28.7 (73) 25.2 (64) 24.0 (61)
Zollikofen 69.7 (339) 34.5 (175) 27.7 (141) 25.9 (131) 23.7 (120)
Kanton BE 61.4 (298) 26.0 (130) 23.1 (116) 18.4 (92) 18.8 (94)
Schweiz 59.7 (1'167) 22.7 (462) 21.4 (436) 20.0 (408) 18.7 (380)
Mehrere Antworten méglich

Alter - a: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) - (1), * Sig. Unterschied (p<0.05) zwischen (2) - (3)
Alter - b: ** Sig, Unterschied (p<0.01) zwischen (1) - (2)/(3)
Alter - ¢: ** Sig. Unterschied (p<0.01) zwischen (2) - (3)

Im Vergleich zu 2011 sind 2015 bedeutend weniger Befragte der Meinung, dass gewisse
Massnahmen den Strassenverkehr sicherer machen (von 69.7% auf 57.8%). Mit Ausnahme
von , Trennung von Velo-/Mofa-/Autoverkehr’ sind sémtliche Kennwerte gefallen.

Schlussfolgerungen

1.
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Die Auswertung der erhobenen Daten zeigt, dass die Kriminalitit in Zollikofen zu
den hédufigen Erfahrungen der Bevolkerung gehért. Ein nicht zu unterschitzender
Teil der Befragten war im Laufe der letzten fiinf Jahre von Straftaten gegen das Ver-
mogen oder die Person betroffen.

Einbriiche haben in Zollikofen seit 2011 im Fiinfjahresvergleich zugenommen, Ein-
bruchsversuche sogar deutlich. Die Raten der vollendeten wie auch der versuchten
Einbriiche liegen nunmehr {iber dem kantonalen und nationalen Durchschnitt aber
im Vergleich im unteren Bereich von urbanen Gebieten im Kanton Bern. Leicht ab-
genommen hat die Haufigkeit von Velodiebstahl, wo die Rate nunmehr in etwa dem
kantonalen Durchschnitt entspricht. Diebstdhle von personlichen Gegen-stinden
sind ebenfalls zuriickgegangen. Die Rate liegt hier knapp iiber dem nationalen und
kantonalen Durchschnitt.

Entsprechend dem nationalen Trend haben Tétlichkeiten/Korperverletzungen mar-
kant abgenommen. Raub (einschliesslich Entreissdiebstihlen) blieben in Zollikofen
stabil, ebenso sexuelle Ubergriffe. Bei sexuellen Ubergriffen und Raub entspricht die
Rate dem kantonalen und nationalen Durchschnitt, bei den Tétlichkeiten dagegen
liegt sie darunter. Dabei muss man beachten, dass sich von insgesamt 65 (fiir die
letzten 5 Jahre) berichteten Delikten gegen die Person nur 29 in Zollikofen selber er-
eignet haben.

Die Neigung, strafbare Handlungen anzuzeigen, liegt in Zollikofen in etwa auf dem-
selben Niveau wie in der {ibrigen Schweiz und im Kanton Bern. Die Anzeigeraten
sind stabil geblieben. Die Zufriedenheit mit der Arbeit der Polizei im Anschluss an
eine Anzeige ist mit den Ergebnissen fiir die Schweiz und den Kanton Bern ver-
gleichbar.
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10.
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Die Zufriedenheit mit der polizeilichen Arbeit ist sowohl im Einzelfall (nach einer
Straftat) wie auch generell in Zollikofen sehr hoch und liegt in vergleichbarem Rah-
men wie fiir die Schweiz und den Kanton Bern im Allgemeinen. Auch wird dhnlich
wie im kantonalen und nationalen Durchschnitt eine Verbesserung der Polizeiarbeit
und -présenz wahrgenommen. Auch sagen weniger Befragte als im kantonalen oder
nationalen Durchschnitt (und weniger als 2011), dass es zu lange dauere, bis die Po-
lizei vor Ort eintreffe.

Das Sicherheitsgefiihl hat sich in Zollikofen im Laufe der letzten vier Jahre leicht
verbessert, ausser der Wahrnehmung von Einbruchsrisiken. Bei den Vermeidungs-
strategien zeigt sich kein konsistenter Trend, doch entsprechen die Raten heute bei
den meisten Indikatoren dem kantonalen oder nationalen Durchschnitt.

Die grosse Mehrheit der Befragten ist mit der Héufigkeit von Kontrollen des ruhen-
den und rollenden Verkehrs zufrieden. In dieser Hinsicht unterscheiden sich die Be-
fragten in Zollikofen kaum vom kantonalen und schweizerischen Durchschnitt.

Die Offentlichkeitsarbeit der Polizei (namentlich Aufklarungs- und Priventions-
kampagnen) wird auch in Zollikofen vermehrt wahrgenommen. Es geben 2015 etwas
mehr Befragte als 2011 an, ihr Verhalten nach einer Aufklarungskampagne der Poli-
zei gedndert zu haben.

Hinsichtlich méglicher lokaler Probleme, die gelost werden sollten, unterscheiden
sich die Befragten in Zollikofen kaum von denjenigen im Kanton Bern und in der iib-
rigen Schweiz.

Dasselbe gilt fiir Massnahmen zur Hebung der Verkehrssicherheit. Bauliche Mass-
nahmen zur Trennung von Langsam- und Autoverkehr stossen am meisten auf
Sympathie.

Killias Research & Consulting, 25.01.2016
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Methodologie

5 Schweizerische Sicherheitsbefragung 2015
5.1 Einbettung der schweizerischen Sicherheitsbefragung

Seit 1989 finden internationale Opferbefragungen (International Crime Victimization Sur-
veys, ICVS) statt (van Dijk/Mayhew/Killias 1990). Bei deren Entwicklung dienten die
schweizerischen Opferbefragungen (Killias 1989) als Vorbild, da dies die ersten grosseren
Befragungen zu diesem Thema waren, die sich der Methode der computergestiitzten Inter-
views bedienten. In den folgenden Jahren — 1996, 2000 und 2005- fanden weitere ICVS statt,
an denen sich die Schweiz mit grésseren Stichproben beteiligte. Dies fiihrte dazu, dass die
schweizerischen Opferbefragungen (mit Ausnahme des Jahres 1998) jeweils zeitgleich und
koordiniert mit den ICVS stattfanden.

Nach einer Pause von sechs Jahren (d.h. seit 2005) war 2011 eine erneute nationale Befra-
gung lberfillig, um die Zeitreihe mit den seit 1984/87 durchgefiihrten fritheren Studien
nicht abbrechen zu lassen. Die Tendenz der Kriminalitdt in all ihren Erscheinungsformen
erneut durch Befragung zu erheben, ist auch darum unerlésslich, weil mit der vollstindigen
Neugestaltung der polizeilichen Kriminalstatistik (KRISTA) ab 2009 Vergleiche mit den Vor-
jahren kaum mdglich sind.

2011 haben die Verantwortlichen der Kantonspolizei Bern, die die Befragung im Auftrag der
Konferenz der Kantonalen Kommandanten der Schweiz (KKPKS) begleitet haben, in Zu-
sammenarbeit mit der Kantonspolizei Ziirich die Liste der Fragen auf allen Ebenen mit
wertvollen Vorschldagen stark erweitert.

Die erfolgreiche Befragung von 2011 wurde nun mit der Befragung 2015 fortgefiihrt. Wiede-
rum wurde die nationale Befragung von der KKPKS koordiniert und von allen kantonalen
Polizeikorps finanziert. Auch dieses Jahr bestand fiir interessierte Kantone und Gemeinde
zudem die Mdglichkeit, sich mit einer Vertiefungsstudie zu beteiligen (siehe Anhang, Tabel-
le 85).

5.2 Design der Umfrage
5.2.1 Befragungsmethode und Stichprobenziehung

Nachdem sich seit den Achtzigerjahren CATI (computer-assisted telephone interview) als
Befragungsmethode bei Crime Surveys durchgesetzt hatte, entstand in weiten Teilen Euro-
pas eine ausgedehnte Debatte iiber die addquate Methode von Befragungen. Als Ergebnis
davon ldsst sich festhalten, dass sich die Befragungsmethode nur wenig auf die Ergebnisse
auswirkt — wesentlich bedeutsamer sind die Gestaltung des Fragebogens und weitere Moda-
lititen der Befragungssituation (Nachweise bei Killias/Kuhn/Aebi 2011, Rz 246). Inzwischen
hat sich die Lage mit dem Aufkommen der Mobiltelefone allerdings verdndert. Eine Neube-
urteilung und Neuorientierung hat sich daher aufgedrangt. Neben dem Telefon-Interview
eroffnet sich mit der zunehmenden Verbreitung von Computern und Internet auch in Pri-

Seite 39 Killias Research & Consulting, 05.01.2016



Methodologie Studie zur Kriminalitat und Opfererfahrungen der Bevolkerung in Zollikofen

vathaushalten nunmehr die Mdglichkeit, Zielpersonen auf diesem Wege zu erreichen. Weil
der Zugang zum Internet wie auch zu Telefonanschliissen nicht in allen Bevolkerungskrei-
sen und Altersklassen gleich ist, wurde 2015 der 2011 erfolgreich getestete Ansatz einer Me-
thodenmischung (online- und Telefonbefragung) fortgesetzt. Aus finanziellen Griinden ist
2015 der telefonische Fragebogen jedoch kiirzer ausgefallen als der online-Fragebogen. Der
telefonische Fragebogen beschrénkte sich auf die wichtigsten Fragen zur Polizei, zum Si-
cherheitsgefiihl und zu den Opferraten.

Anders als 2011, als die Stichprobenziehung auf Ebene der Gemeinden durchgefiihrt wurde,
konnte fiir die Erhebung 2015 auf die Adressdatenbanken des Bundesamtes fiir Statistik
(BES) zurtickgegriffen werden®. In einem ersten Schritt wurden so vom BFS die notwendige
Anzahl Adressen fiir die geplanten Befragungen bestellt. Es wurde mit einer Teilnahmerate
von ca. 50% gerechnet, weshalb jeweils doppelt so viele Adressen bestellt wurden, wie In-
terviews geplant waren.

Die Stichprobenziehung auf dieser Basis hat den Vorteil, dass erstens die gelieferten Adres-
sen sehr aktuell waren und zweitens rund 75% der Adressen mit einer Telefonnummer ge-
liefert werden konnten. Insgesamt konnte so auf 30'857 Adressen zuriickgegriffen werden.

5.2.2 Kontaktaufnahme mit den ausgewihlten Personen

Ungefahr zwei Wochen vor Beginn der Interviews wurde allen ausgewihlten Personen ein
Brief zugestellt, in welchem sie tiber das Forschungsvorhaben orientiert und um ihre Mitar-
beit gebeten wurden. Darin wurde mitgeteilt, unter welcher Webadresse der Fragebogen
gegebenenfalls auch online beantwortet werden konnte. In demselben Briefumschlag lag
auch ein vom Kommandanten der jeweiligen Kantons- oder Stadtpolizei unterzeichnetes
Schreiben, in welchem er auf die Bedeutung der Befragung verwies und um Mithilfe bei der
Beantwortung ersuchte. Nach rund zwei Wochen wurde ein Erinnerungsbrief an diejenigen
Personen verfasst, welche den Fragebogen noch nicht online ausgefiillt hatten. Nach ca.
zwei weiteren Wochen wurde sodann vom Umfrageinstitut gfs-ziirich versucht, diejenigen
Personen, fiir welche eine Telefonnummer verfligbar war, telefonisch zu kontaktieren. Die
Ergebnisse illustrieren die Effizienz des gewahlten Vorgehens. Die Riicklaufquoten waren
erfreulich hoch. Es war wohl vor allem die Kombination der beiden Befragungsmethoden
sowie die Unterstiitzungsschreiben der Polizeikommandanten, die diesen Erfolg bewirkt
haben.

Da die Teilnehmer der Befragung auf Basis der Einwohnerlisten gezogen wurden (und nicht
wie frither auf Basis der Telefonnummern), also alle Personen iiber 16 Jahren erfasst wur-
den, ist es moglich, dass in einem Haushalt mehr als eine Person befragt wurde. Dies bedeu-
tet, dass die Raten nun nicht mehr auf Ebene des Haushaltes, sondern auf Ebene der Ge-
samtbevolkerung betrachtet werden miissen. Bei der gegebenen Stichprobengrosse ist aller-
dings die Wahrscheinlichkeit, dass zwei im gleichen Haushalt lebende Personen befragt

¢ Besonderen Dank gebiihrt Christoph Freymond und Christian Panchard fiir Thre Hilfe bei der Stichprobenziehung.
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wurden, derart klein, dass die Auswirkungen dieses Systemwechsels vernachldssigt werden
kénnen.

5.2.3 Gewichtung

Da die befragte Bevolkerung selten genau dem Abbild der eigentlichen Bevolkerung eines
Kantons entspricht, muss diese Verzerrung mittels Gewichtung korrigiert werden. Diese
Gewichtung berticksichtigt die Alters-und Geschlechterverteilung. Hierfiir wurde die in der
Forschung iibliche Verteilung 50% - 50% beim Geschlecht und 0-39 Jahre 45%, 40-64 Jahre
35% und tber 65 Jahre 20% beim Alter verwendet.

5.3 Darstellung der Ergebnisse
5.3.1 Fehlende/ungiiltige Antworten

Bei den meisten Fragen stand den befragten Personen eine Antwortkategorie ,Weiss
nicht/keine Antwort” zur Verfiigung. Diese Antwortkategorie muss, je nach Art der gestell-
ten Frage und den gegebenen Antworten, unterschiedlich behandelt werden. Haben nur
wenige Prozent der befragten Personen mit ,,Weiss nicht/keine Antwort” geantwortet, wer-
den diese Antworten als ,fehlend” behandelt, d.h. es werden nur diejenigen Antworten be-
riicksichtigt, welche eine giiltige Antwort gegeben haben. Haben aber bei einer Frage viele
Personen, z.B. die Hilfte, mit ,Weiss nicht/keine Antwort” geantwortet, kann dies grosse
Auswirkungen auf die errechneten Prozentzahlen haben. Wenn 50% der befragten Personen
die Frage mit , Weiss nicht/keine Antwort” beantwortet haben und gleichzeitig 50% der giil-
tigen Antworten auf ,Ja” entfallen, haben faktisch nur 25% der befragten Personen die Frage
mit ,Ja” beantwortet. Wo dieser Fall zutrifft, wird dies jeweils speziell erwéhnt.

Grundsitzlich wird bei allen Prozentangaben jeweils auch die absolute Anzahl Fille ange-
geben. Diese gilt es ebenfalls zu beriicksichtigen. Bei einer geringen Anzahl Fille diirfen die
Prozentzahlen nicht tiberinterpretiert werden.

5.3.2 Privalenzen

Die Pravalenz sagt aus, wie viele Personen einer Gruppe ein bestimmtes Merkmal aufwei-
sen. Im Fall der Opferbefragungen zeigt sie, wie hoch der Anteil der befragten Personen
(oder z.B., im Falle des Fahrzeugdiebstahls, der Anteil derjenigen Personen, welche ein
Fahrzeug zur Verfiigung hatten) ist, welche in einem bestimmten Zeitraum eine Opfererfah-
rung aufweisen. Die Einjahrespravalenz gibt also die Anzahl Betroffener innerhalb eines
Jahres (2013, 2014 oder 2015) wieder. Bei der Fiinfjahresprévalenz hingegen wurde nach
Erfahrungen in den letzten fiinf Jahren (von 2010 bis 2014) gefragt. Aufgrund dieser lange-
ren Zeitspanne steigt die Wahrscheinlichkeit, dass eine Person wahrend dieser Dauer Opfer
einer Straftat geworden ist. Die Anzahl Fille bei der Fiinfjahrespréavalenz sind in der Regel
also hoher als bei der Einjahresprévalenz. Deshalb werden fiir die Berechnung von Zusam-
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menhédngen mit den Variablen Geschlecht, Alter, Nationalitit und Haushaltseinkommen
nur die Flinfjahrespravalenzen beriicksichtigt. Da es zudem méglich ist, dass befragte Per-
sonen mehrmals pro Jahr Opfer eines bestimmten Verbrechens geworden sind, entsprechen
die Raten fiir die letzten fiinf Jahre nicht immer den zusammengezihlten Raten der letzten
einzelnen fiinf Jahren. Zudem werden viele Vorfille nach einer gewissen Zeit vergessen,
weshalb die Raten fiir das letzte Jahr in aller Regel hoher sind als fiir die Vorjahre. Die Fiinf-
jahresraten liegen daher in aller Regel auch wesentlich tiefer als das Fiinffache eines einzel-
nen Jahres.

Die Folgefragen zu den Ereignissen beziehen sich jeweils auf den letzten erlebten Vorfall.
Aus den dargestellten Einjahrespréavalenzen von 2013/2014 sollten keine Tendenzen abgelei-
tet werden, da die beiden Messzeitpunkte zu nahe beieinander liegen, und die Anzahl Fille
fiir die Abschétzung einer Tendenz hiufig zu gering ist. Die Pravalenzen fiir 2015 werden
der Vollstandigkeit halber aufgefiihrt, betreffen allerdings nur die Monate bis zum Ende der
Untersuchung (je nach Erhebungsort unterschiedlich).

Die Ergebnisse gelten als signifikant und werden tabellarisch dargestellt, wenn die Irr-
tumswahrscheinlichkeit kleiner als 5% ist. Werden keine Unterschiede (z.B. nach Geschlecht
oder Alter) gezeigt, bedeutet dies, dass sich dort keine statistisch signifikanten Unterschiede
finden. Um dem zum Teil erheblichen Unterschied z.B. zwischen den Geschlechtern bei se-
xuellen Ubergriffen gerecht zu werden, werden im Kapitel 2 (Opfererfahrungen) die Werte
zu Geschlecht und Alter immer dargestellt, unabhéngig davon, ob signifikante Zusammen-
hénge vorliegen. Dabei verwenden wir eine Aufteilung in drei Altersgruppen, nimlich 16-
25, 26-39 und 40 Jahre und mehr. Diese Kategorien tragen dem Umstand Rechnung, dass die
relevante Altersgrenze nicht nur beim Delinquieren, sondern auch bei Opfererfahrungen
und Einstellungen (z.B. zum Sicherheitsgefiihl oder zur Polizei) eher bei 25 als bei 30 oder 40
Jahren liegt. Zudem verédndern sich solche Variablen ab 40 relativ wenig.

5.3.3 Vergleiche

Um die Resultate besser einordnen zu kénnen, werden sie jeweils mit den Werten des Kan-
tons Bern, der ebenfalls eine Vertiefungsstudie durchgefiihrt hat, sowie mit den Werten der
nationalen Studie ergidnzt. Um abschétzen zu kénnen, ob Unterschiede signifikant sind, las-
sen sich aus der Tabelle 86die Streuwerte bei der gegebenen Stichprobengrosse (500) able-
sen. Ein Unterschied zwischen zwei Prozentzahlen ist signifikant, wenn der Streubereich
des einen Wertes den anderen nicht tangiert. Da bei kleineren Stichproben auch relevante
Unterschiede oft nicht auf dem 5-Prozent-Niveau signifikant sind, kann man ggf. auch das
Signifikanzniveau von 10 Prozent beriicksichtigen.
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Anhang

Tabelle 83: Welche Menschenmengen werden aus Angst vor einem Terroranschlag gemieden? (Anzahl Nennungen)

Air2014, Veranstaltungen auf dem Bundesplatz oder zum 1. August

Aus Angst vor Gewaltausbriichen meide ich Fussball- und Hockeyveranstaltungen (fiir mich zu gefahrlich).
Bestimmte Orte in der Stadt Bern

Demonstrationen

Demonstrationen gegen den pharmazeutisch-Industriellen Bankenkomplex gestiitzt durch Poltit-Marionetten
Demos

Demos mit Gewaltpotenzial

Extremistische Versammlungen, SVP-Hassreden (dort ginge ich auch sonst nicht hin)
Fernbleiben der Stidte Bern und Ziirich bei stattfindenden Sport-, resp. Grossveranstaltungen und Demonstrationen.
Festivals, Konzerte

fithle mich unwohl bei Grossveranstaltungen

Fussball

Fussball-Matches YB/Basel/Ziirich

Fussballmachtes

Fussballmatch

Fussballmatches

gehe allgemein nicht gerne in grosse Menschenmengen

Gehe nicht in die Stadt Bern wern Demos sind, gehe zwielichtigen Personen aus dem Weg
Generell.

Grossanlésse egal welcher Art

Grossere Fussball Endspiele wiirde ich nicht besuchen, aufgrund es schlechten Huligan Immages
Grossveranstaltungen

Ich gehe Menschenmengen aus dem Weg.

Ich mache mehr sorge fiir die jugendliche (meine Kinder)

ich vermeide sie nicht unbedingt, aber es ist immer ein Unsicherheitsgeﬁihl da

Kénnen ein potentielles Ziel fiir solche Anschlége sein.

Konzerte, Sportanlisse

Menschenansammlungen in Bahnhéfen, Einkaufszentren

Pendlerverkehr im Bahnhof, iiberfiillte 5V-Mittel

Umgehen von Demonstrationen in Bern

z.B. Teilnahme an Demos
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Tabelle 84: Welche Veranstaltungen werden aus Angst vor einem Terroranschlag gemieden (Anzahl Nennungen)

Aktuelle Meldungen wo Situation unklar ist (nach Mord, Uberfall in unserer Gemeinde, kam leider schon 6fters vor)
Bahnhof Bern nach 21.00

certaines démos en ville de Berne; des rassemblements de jeunes aux abords des écoles, des gares ou d'autres lieux
Drogenecken in Bern

Grossveranstaltungen

Ich achte mich, ob etwas rumsteht oder Leute sich ungewohnt verhalten

ich gehe nicht an Veranstaltungen mit Menschenmengen

ich hasse einfach Menschenmengen und Lirm. Das geht nicht um Angst oder Terroranschldge

Ich wiirde nicht an einer Demo teilnehmen.

kein Alkohol, keine Drogen etc.

Konzerte allgemein

Kundgebungen jeder Art, Protestveranstaltungen, grosse Menschenansammlungen

Migrantengruppen

Opfer eines Terroranschlages zu werden? Super frage ich versteck mich in meinem bunker wo ich nicht habe.....
Reithalle Bern

Terroranschlége erfolgen meist unter falscher Flagge (Northwoods, 9/11, 7/7) Geiheimdienst haben ihre Finger dabei auch 1
im Spiel, meist um den Polizeistaat zu stirken oder freiheitseinschriinkende Gesetze zu erlassen
unklare, unbegriindte, undurchschaubare Menschenansamrrﬂungen

Vorplatz der Reitschule Bern

wiirde nie an Demos teilnehmen

z.B. Hochrisikospiele der Superleague

z.B. Spontane Demos, Kundgebungen

e T = Y S G
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Tabelle 85: Beteiligte Kantone und Gemeinden mit einer
Vertiefungsstudie

Kantonale Vertiefung ~ Kommunale Vertiefung

Bern Bern
Biel/Bienne
Burgdorf
Interlaken
Ittigen
Koniz
La Neuveville
Langenthal
Lyss
Moutier
Miinchenbuchsee
Nidau
Ostermundigen
Saanen
Spiez
Steffisburg
Thun
Zollikofen

Waadt

Neuenburg

St. Gallen

Ziirich Ziirich
Winterthur

Tabelle 86: Vertrauensintervalle

Stichproben-  Irrtumswahr- Gefundene Prozentwerte

grosse scheinlichkeit 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7/8%  9/10% 19-22% 41-59%

500 5% #1.1%  +1.4%  £1.6% +1.9% +2.0% #2.2% +24% 27% +3.6% +44%
10% 07% 09% +1.1% +1.3% *14%  £15% +1.7%  £1.9%  +2.6% +3.1%

2000 5% +05% +0.6% +0.8% +0.9% 1.0% #1.1% £1.2%  +1.3% +1.8% +2.2%
10% $03%  +04% +0.5% +0.6% +0.7% #0.8%  +0.8%  +0.9% +1.3%  +1.6%

Lesebeispiel: Es werden die Regionen A und B miteinander verglichen, in beiden betragt die
Stichprobengrdsse 500 Personen. In der Region A wurden 2% der befragten Personen Opfer
eines bestimmten Deliktes. Das Vertrauensintervall betrdgt in dem Fall 1.4%, d.h. der Opfer-
anteil liegt mit 95% Wahrscheinlichkeit zwischen 0.6% und 3.4%. In Region B wurden 5%
der Befragten Opfer. Dieser Wert bewegt sich also laut Tabelle von 3% - 7% (5% + 2%). Da
sich die Streuungsbereiche der beiden Regionen {iberschneiden (héchster Wert von Region
A 3.4%, tiefster Wert von Region B 3%), ist der Unterschied zwischen den beiden Regionen
mit 5% Irrtumswahrscheinlichkeit nicht statistisch signifikant.

Wiéren hingegen in beiden Regionen 2’000 Personen befragt worden, so lage der hochste
Wert der Region A bei 2.6% (2% % 0.6%) und der tiefste Wert der Region B bei 4.0% (5% =+
1%). Da sich die beiden Streuungsbereiche nicht iiberschneiden, wire der Unterschied zwi-
schen den beiden Regionen somit statistisch signifikant.

Da es sich bei den hier behandelten Opferzahlen jeweils um kleine Werte handelt, kénnen
die verschiedenen Regionen auch mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 10% betrachtet
werden. Dies hitte zur Folge, dass sich der mogliche Wertebereich von Region A (wieder
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bei einer Stichprobengrésse von 500) von 1.1% - 2.9% (2% + 0.9%) bewegen wiirde und der-
jenige von Region B von 3.6% - 6.4% (5% #1.4%). In diesem Falle wiirden sich die beiden
Bereiche ebenfalls nicht iiberschneiden und der Unterschied der beiden Gruppen kénnte
somit mit 10% Irrtumswahrscheinlichkeit als statistisch signifikant angenommen werden.
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